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ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Настоящий Доклад по правоприменительной практике, с руководством по соблюдению обязательных требований, Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Волгоградской области за 1 квартал 2018 года (далее - Доклад) подготовлен в рамках организации проведения публичных обсуждений результатов правоприменительной практики, во исполнение пункта 3 части 2 статьи 8.2 Федерального закона от 26 декабря 2008 г. N 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля" (далее - Закон N 294-ФЗ), а также в соответствии с Методическими рекомендациями по обобщению и анализу правоприменительной практики контрольно-надзорной деятельности, утвержденных на заседании подкомиссии по совершенствованию контрольных (надзорных) и разрешительных функций федеральных органов исполнительной власти при Правительственной комиссии по проведению административной реформы (протокол от 09.09.2016г. № 7) и Методическими рекомендациями по организации и проведению публичных обсуждений результатов правоприменительной практики, руководств по соблюдению обязательных требований органа государственного контроля (надзора), утвержденных на заседании проектного комитета по основному направлению стратегического развития «Реформа контрольной и надзорной деятельности» (протокол от 21.02.2017г. № 13 (2)). 
В соответствии с Положением об Управлении Роспотребнадзора по Волгоградской области, утвержденным приказом Роспотребнадзора от 10.07.2012г. № 745 Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Волгоградской области (далее-Управление), является территориальным органом федерального органа исполнительной власти, осуществляющим функции по организации и осуществлению федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора и федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей.

Контрольно-надзорная деятельность должностными лицами Управления осуществляется на основании следующих нормативно-правовых актов: 

· Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»; 

· Федерального закона от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

· Федерального закона от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»; 

· Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

· Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
· Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

· Федерального закона от 02.01.2000 № 29-ФЗ «О качестве и безопасности пищевых продуктов»;

· Федерального закона от 27.12.2002 № 184-ФЗ «О техническом регулировании»;

· Федерального закона от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

· Положения о федеральном государственном надзоре в области защиты прав потребителей», утвержденного Постановлением Правительства РФ от 02.05.2012 № 412;

· Положения о федеральном государственном санитарно-эпидемиологическом надзоре, утвержденного Постановлением Правительства РФ от 05.06.2013 № 476.

· Постановления Правительства Российской Федерации от 17.08.2016 № 806 «О применении риск-ориентированного подхода при организации отдельных видов государственного контроля (надзора) и внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации» и т.д.; 

Целями обобщения и анализа правоприменительной практики являются: 
· обеспечение единства практики применения федеральных законов и нормативных правовых актов Российской Федерации, иных нормативных документов, обязательность применения которых установлена законодательством Российской Федерации (далее – обязательные требования); 

· обеспечение доступности сведений о правоприменительной практике Управления путем их публикации для сведения подконтрольных субъектов; 

· снижение количества нарушений обязательных требований и повышения уровня защищенности охраняемых законом ценностей за счет обеспечения информированности подконтрольных субъектов о практике применения обязательных требований;

· совершенствование нормативных правовых актов для устранения устаревших, дублирующих и избыточных обязательных требований и контрольно-надзорных функций; 

· повышение результативности и эффективности контрольно-надзорной деятельности.
Задачами обобщения и анализа правоприменительной практики являются: 
· выявление проблем применения Управлением обязательных требований;
· выработка с привлечением широкого круга заинтересованных лиц оптимальных решений проблемных вопросов правоприменительной практики Управления и их реализация;

· выявление устаревших, дублирующих и избыточных обязательных требований, подготовка и внесение предложений по их устранению;

· подготовка предложений по совершенствованию законодательства;
· выявление типичных нарушений обязательных требований и подготовка предложений по реализации профилактических мероприятий для их предупреждения; 

Доклад по правоприменительной практике Управления включает в себя:

· результаты проведения контрольно-надзорных мероприятий;

· результаты рассмотрения заявлений и обращений граждан;

· результаты применения мер административного законодательства;

· результаты обжалований действий и решений должностных лиц Управления в административном или судебном порядке; 

· результаты применения мер прокурорского реагирования по вопросам надзорной деятельности.

· типовые и массовые нарушения обязательных требований с возможными мероприятиями по их устранению;

· разъяснения новых требований нормативных правовых актов;

· разъяснения неоднозначных или неясных для подконтрольных лиц обязательных требований, в т.ч. в силу пробелов или коллизий в нормативных правовых актах;

· необходимые для реализации новых требований нормативных правовых актов организационные, технические и иные мероприятия.

1. РЕЗУЛЬТАТЫ РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ (ЗАЯВЛЕНИЙ, ЖАЛОБ)

За 1 квартал 2018 года в Управление поступило 2235 обращений, что на 2 % больше, чем за 1 квартал 2017 года (2181 обращение). 
Рассмотрение обращений (заявлений, жалоб) граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей осуществляется в Управлении в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

Из общего количества обращений, поступивших в Управление, на обращения по вопросам санитарно-эпидемиологического благополучия населения приходится 51 % (1143); на обращения о нарушении прав потребителей –43 % (967), на прочие обращения - 6 % (125).

По вопросам санитарно-эпидемиологического благополучия населения поступило 1143 обращения, из них:
· неудовлетворительные условия проживания – 491 (43%); 

· санитарное состояние территории – 205 (17,9%); 

· качество и безопасность пищевых продуктов – 96 (8,4%); 

· о питьевой воде и питьевом водоснабжении –  84 (7,3%); 

· об эксплуатации производственных, общественных помещений, зданий, сооружений, оборудования – 74 (6,5%);

· об атмосферном воздухе – 66 (5,8%);

· об условиях воспитания и обучения – 39 (3,4%);

· организация питания населения – 38 (3,3%);

· профессиональные заболевания и условия труда - 20 (1,7%);

· санитарно-защитные зоны, планировка, строительство – 10 (0,9%); 

· объекты для хозяйственно-бытового водоснабжения – 8 (0,7%);

· о потенциально опасных для человека химических, биологических веществ и отдельных видов продукции – 3(0,3%);

· об эксплуатации транспорта – 3 (0,3%);

· о биологических веществах, биологических и микробиологических организмах и их токсинах – 2 (0,2%);

· об условиях использования ИИИ – 2 (0,2%);

· о продукции производственно-технического назначения, товарах для личных и бытовых нужд и технологиям их производства – 2 (0,2%).

По вопросам нарушения прав потребителей поступило 967 обращений:
· нарушение правил розничной торговли – 353 (36,5%); 

· нарушение при оказании услуг в сфере ЖКХ –157 (16,2%); 

· деятельности на финансовом рынке -142 (14,7%);

· услуги связи –95(9,8%);

· услуги бытового обслуживания населения –72 (7,4%);

· прочие виды деятельности –66 (6,8%);

· медицинские услуги –37 (3,8%);

· транспортные услуги – 19 (2%);

· риэлтерская деятельность – 6 (0,6%);

· техническое обслуживание и ремонт автомототранспортных средств –  5 (0,5%);

· оказание услуг общественного питания – 3 (0,3%);

· реализация туристского продукта –3 (0,3%);

· гостиничные услуги –3 (0,3%);

· долевое строительство жилья – 2 (0,2%);

· оказание образовательных услуг – 2 (0,2%);

· услуги автостоянок –2 (0,2%).

В результате рассмотрения обращений в 58 % случаев даны ответы разъяснительного характера, 31 % обращений направлен для рассмотрения в другие органы, т.к. вопросы не входили в компетенцию Управления, в 6 % случаев в адрес хозяйствующих субъектов внесены предостережения о недопустимости нарушения обязательных требований и только 5 % обращений явились основанием для проведения контрольно-надзорных мероприятий (проверок и административных расследований). По результатам проведенных контрольно-надзорных мероприятий в 3 % случаев возбуждены дела об административных правонарушениях.
2. РЕЗУЛЬТАТЫ КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Проверки в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, в рамках осуществления федерального государственного санитарно-эпидемиологического контроля (надзора), а также надзора в сфере защиты прав потребителей, проводятся должностными лицами Управления в форме плановых и (или) внеплановых проверок.

Плановые проверки проводятся на основании и в соответствии с утверждаемыми Управлением на очередной год ежегодными планами проведения плановых проверок (далее - Планы проверок) и размещенными на официальном сайте Управления. Планы проверок разрабатываются и утверждаются в соответствии с требованиями статьи 9 Закона № 294-ФЗ и Правил подготовки органами государственного контроля (надзора) и органами муниципального контроля ежегодных планов проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, утвержденных постановлением Правительства РФ от 30.06.2010 N 489. При разработке Планов проверок учитывались особенности организации и проведения в 2016 - 2018 годах плановых проверок при осуществлении государственного контроля (надзора) в отношении субъектов малого предпринимательства, установленные статьей 26.1 Закона N 294-ФЗ.

При организации и проведении проверок Управлением соблюдаются основные принципы защиты прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора), установленные статьей 3 Федерального Закона N 294-ФЗ.

Информация о плановых и внеплановых проверках регулярно вносится в федеральную государственную информационную систему "Единый реестр проверок" в соответствии с требованиями ст. 13.3. Федерального закона 294-ФЗ, а также Правил формирования и ведения единого реестра проверок, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 28.04.2015 N 415.

Подготовка плана проведения плановых проверок на 2018 год осуществлялась Управлением в соответствии с требованиями Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ, постановлениями Правительства РФ от 17.08.2016 № 806 «О применении риск-ориентированного подхода при организации отдельных видов государственного контроля (надзора) и внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации», от 23.12.2009 № 944 «Об утверждении перечня видов деятельности в сфере здравоохранения, сфере образования и социальной сфере, осуществляемых юридическими лицами и индивидуальным предпринимателями, в отношении которых плановые проверки проводятся с установленной периодичностью». 

В план на 2018 год включено 1260 проверок, что на 149 (10,5%) проверок меньше, чем на 2017 год. 
Структура плана проверок на 2018 год по видам деятельности:

· 66 % проверок в сфере образования, 

· 13 % - в сфере здравоохранения, 

· 8 % - в сфере предоставления коммунальных, социальных и персональных услуг, 

· 3 % - в сфере производства пищевой продукции, общественного питания и торговли пищевыми продуктами,
· 5 % - деятельность промышленных предприятий,

· 0,3 % -  сельское хозяйство,

· 1% -деятельность в сфере транспорта, 

· 3 % - иные виды деятельности.

Снижение количества запланированных проверок произошло за счет сокращения проверок в отношении субъектов малого бизнеса. В план проверок на 2018 год Управлением включено 132 субъекта малого предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфере здравоохранения, образования, в социальной сфере, перечень и периодичность плановых проверок которых установлены постановлением Правительства РФ от 23.12.2009 года № 944 «Об утверждении перечня видов деятельности в сфере здравоохранения, сфере образования и социальной сфере, осуществляемых юридическими лицами и индивидуальным предпринимателями, в отношении которых плановые проверки проводятся с установленной периодичностью». Вместе с тем их доля от всех плановых проверок составляет только 10 %. 

Реализуя полномочия, предоставленные действующим законодательством РФ, Управлением, за 1 квартал 2018 года проведено 758 проверок, что почти в 2 раза меньше, чем за аналогичный период 2017 года:

· плановых проверок – 153 или 20 % от общего количества проведенных проверок (за 1 квартал 2017г. – 176 или 12 %); 

· внеплановых проверок – 605 или 80 % (1 квартал 2017г. – 1269 или 88 %).

· показатель документарных проверок составил 10 % (75 проверок) и увеличился на 6%.

· показатель выездных проверок составил 90% (683 проверки) и соответственно снизился на 6%. 
Следует отметить, что в связи с внесенными изменениями в действующее законодательство о государственном контроле, выездных проверок проведено Управлением в 2 раза меньше, чем за аналогичный период 2017г. (2018г. – 683, 2017г.- 1384). При этом, документарных проверок проведено на 14 больше, чем за 1 квартал 2017 года.

За 1 квартал 2018 года должностными лицами Управления проведено 605 внеплановых проверок, что составляет 80 % от общего количества проведенных проверок. В сравнении с аналогичным периодом 2017 года данный показатель снизился на 8 %, в количественном показателе – на 664 проверки. 
	
	1 квартал 

2018 года
	1 квартал 2017 года

	Всего проведено 
внеплановых проверок, т.ч. по основаниям:
	605
	1269

	Истечение срока исполнения выданного        предписания об устранении выявленного нарушения
	166
	120

	Обращения, содержащие информацию о возникновении угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, окружающей среде или о причинении вреда.
	35
	3

	Обращения потребителей, 
права которых нарушены
	31
	33

	В соответствии с приказом руководителя Роспотребнадзора, изданных в соответствии с поручениями Президента РФ, Правительства РФ 
	371
	1113

	В соответствии с требованием прокурора о проведении внеплановой проверки 


	2
	----


За 1 квартал 2018 года, в целях проведения внеплановых проверок по обращениям, содержащим информацию об угрозе причинения вреда жизни, здоровью граждан, окружающей среде, в органы прокуратуры Управлением было направлено 36 заявлений о согласовании проведения внеплановых выездных проверок. Принято решение о согласовании проведения 33 проверок, по 3 заявлениям в проведении проверок было отказано, что составляет 8,3 %.

В результате проведенных контрольно-надзорных мероприятий установлено, что 63 % хозяйствующих субъектов осуществляют свою деятельность с нарушением действующего санитарного законодательства и законодательства по защите прав потребителей. 

В связи с выявленными нарушениями, для решения вопроса о возбуждении уголовных дел в правоохранительные органы направлено 7 материалов, что на уровне прошлого года.

Всего в целях соблюдения требований технических регламентов, в рамках Закона № 294-ФЗ проведено 328 проверок, что в 2 раза меньше, чем в 1 квартале 2017 года (663 проверки). При этом плановых проведено 66 проверок, что на 32% больше, чем за аналогичный период 2017 года (50), внеплановых – 262, что в 2,3 раза меньше (613). Предметом контрольно-надзорной деятельности являлись 14 Технических регламентов из 21, надзор за соблюдением которых отнесен к компетенции Роспотребнадзора.
При этом, в 26 % случаев в результате проверок выявлены нарушения, и данный показатель, в сравнении с аналогичным периодом 2017 года увеличился на 19,4 % (в 1 квартале 2017 года – 6,6%).

Нарушения (143) выявлены при проверках следующих технических регламентов:

· ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции» - 30 нарушений,

· ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки» - 20 нарушений,
· ТР ТС 034/2013 «О безопасности мяса и мясной продукции» - 16 нарушений,
· ТР ТС 007/2011 «О безопасности продукции, предназначенной для детей и подростков» - 8 нарушений,

· ТР ТС 017/2011 «О безопасности продукции легкой промышленности» - 62 нарушения,

· ТР ТС 019/2011 «О безопасности средств индивидуальной защиты» - 2 нарушения,

· ТР ЕАЭС 040/2016 «О безопасности рыбы и рыбной продукции» - 5 нарушений.
Не смотря на снижение количества проведенных проверок в данной сфере надзора, за нарушения требований законодательства о техническом регулировании составлено 195 протоколов об административных правонарушениях, что на 57 протоколов (на 41 %) больше, чем за 1 квартал 2017г. 

С целью устранения выявленных нарушений требований законодательства о техническом регулировании выдано 30 предписаний, что на 15 меньше, чем в 1 квартале 2017 года (45 предписаний). 

В результате всех проведенных контрольно-надзорных мероприятий должностными лицами Управления за 1 квартал 2018 года хозяйствующим субъектам выдано 430 предписаний: 290 предписаний об устранении выявленных нарушений обязательных требований, 5 предписаний о проведении дезинфекции, дезинсекции и дератизации в очагах инфекционных заболеваний, а также 135 предписаний о проведении дополнительных санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий.

В целях профилактики нарушений обязательных требований хозяйствующими субъектами, в рамках полномочий, предоставленных ст. 8.2 Федерального закона № 294-ФЗ Управлением за 1 квартала 2018 года выдано 184 предостережения о недопустимости нарушения обязательных требований.

	
	1 квартал 2018г.
	1 квартал 

2017 г.

	ВЫДАНО ПРЕДПИСАНИЙ ОБ УСТРАНЕНИИ ВЫЯВЛЕННЫХ НАРУШЕНИЙ ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙ :
	290
	298

	· Законодательства о защите прав потребителей
	26
	57

	· Законодательства о санитарно-эпидемиологическом благополучии
	233
	195

	· Законодательства о техническом регулировании
	30
	45

	· Лицензионного законодательства
	1
	1

	ВЫДАНО ПРЕДПИСАНИЙ О ПРОВЕДЕНИИ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ 
САНИТАРНО-ПРОТИВОЭПИДЕМИЧЕСКИХ  (ПРОФИЛАКТИЧЕСКИХ) МЕРОПРИЯТИЙ
	135
	185

	ВЫДАНО ПРЕДПИСАНИЙ О ВЫПОЛНЕНИИ РАБОТ ПО ДЕЗИНФЕКЦИИ, ДЕЗИНСЕКЦИИ И ДЕРАТИЗАЦИИ В ОЧАГАХ ИНФЕКЦИОННЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ, А ТАКЖЕ НА ТЕРРИТОРИЯХ И В ПОМЕЩЕНИЯХ, ГДЕ ИМЕЮТСЯ И СОХРАНЯЮТСЯ УСЛОВИЯ ДЛЯ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ИЛИ РАСПРОСТРАНЕНИЯ ИНФЕКЦИОННЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ


	5
	46

	ВЫДАНО ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЙ О НЕДОПУСТИМОСТИ НАРУШЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙ
	184
	----

	· По признакам нарушения законодательства о защите прав потребителей
	28
	----

	· По признакам нарушения законодательства о санитарно-эпидемиологическом благополучии
	156
	----


В целях пресечения и устранения выявленных нарушений, а также восстановления нарушенных прав граждан за 1 квартал 2018 года должностными лицами Управления направлено в суд 20 исковых заявлений, из них:

· 6 исков о понуждении к исполнению санитарного законодательства;

· 3 иска в порядке ст. 40 Закона «О защите прав потребителей» о признании информации распространяемой посредством сети интернет, информацией, распространение которой в Российской Федерации запрещено (реализация тачной и алкогольной продукции);

· 7 исков в защиту неопределенного круга потребителей;
· 3 иска в защиту прав конкретного потребителя;
· 1 иск об аннулировании лицензии.
По состоянию на 01.04.2018г. показатель удовлетворенных исков составил 97 %.
3. ПРИМЕНЕНИЕ МЕР АДМИНИСТРАТИВНОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА

В подведение итогов работы за 1 квартал 2018 год проанализированы меры административного воздействия, примененные в целях выявления и пресечения нарушений санитарного законодательства, законодательства о защите прав потребителей, а также законодательства о техническом регулировании Российской Федерации.  
Так, за 1 квартал 2018 года должностными лицами Управления в результате проведенных контрольно-надзорных мероприятий составлено 1103 протокола об административном правонарушении, что на 9 % (106 протоколов) меньше, чем за 1 квартал 2017 года (1 квартал 2017 года – 1 209 протоколов).
При этом 83 % протоколов составлено в результате проверок, 7 % - в результате административных расследований и 10 % в результате иных мероприятий (ст. 20.25 КоАП РФ – неуплата штрафа в срок, ст. 17.7., 19.7 – непредставление сведений по запросу Управления, 19.4.1. – воспрепятствование при проведении проверки и т.д.).
Должностными лицами Управления, в результате проведенных надзорных мероприятий применено 42 из 105 составов КоАП РФ (по состоянию на 31.03.2018г.), что на 1 составов больше, чем за 1 квартал 2017 года (41 из 103).
В результате проведенного анализа установлено, что наибольшее количество протоколов (67 %), практически, как и в 1 квартале 2017 года, составлено по фактам правонарушений, предусмотренных статьями:
· ст. 6.7 КоАП РФ – 16,4 % (нарушение санитарно-эпидемиологических требований к условиям отдыха детей и оздоровления детей, их воспитания и обучения);
· ст. 6.3 КоАП РФ – 15,6 % (нарушение требований законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения);
· ст. 6.4 КоАП РФ – 15,0 % (нарушение санитарно-эпидемиологических требований к эксплуатации жилых помещений и общественных помещений, зданий, сооружений и транспорта);
· ст. 14.43 ч.1 КоАП РФ – 9,2 % (нарушение изготовителем, исполнителем (лицом, выполняющим функции иностранного изготовителя), продавцом требований технических регламентов или подлежащих применению до дня вступления в силу соответствующих технических регламентов обязательных требований к продукции либо к продукции и связанным с требованиями к продукции процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации либо выпуск в обращение продукции, не соответствующей таким требованиям, за исключением случаев, предусмотренных статьями 6.31, 9.4, 10.3, 10.6, 10.8, частью 2 статьи 11.21, статьями 14.37, 14.43.1, 14.44, 14.46, 14.46.1, 20.4 КоАП РФ);
· ст.19.5 ч. 1 КоАП РФ – 5,9 % (невыполнение в установленный срок законного предписания (постановления, представления, решения) органа (должностного лица), осуществляющего государственный надзор (контроль), муниципальный контроль, об устранении нарушений законодательства);
· ст. 14.15 КоАП РФ – 5,0 % (нарушение правил продажи отдельных видов товаров). 

Установлено, что в 41 % случаев протоколы составлялись в отношении таких субъектов административной ответственности как должностные лица (директора, руководители и т.д. организаций и учреждений). Показатель составления протоколов на юридических лиц составил 30 %, что на 2% больше, чем за 1 квартал 2017 года (28%). При этом, протоколы в отношении индивидуальных предпринимателей составлялись на 6 % меньше, чем в 1 квартале 2017 года (2018г. – 26 %, 2017г. – 32 %).
В 27 случаях должностными лицами Управления применена мера обеспечения производства по делу об административном правонарушении в виде ареста товаров и продукции (1 квартал 2017г. – 16 арестов). Аресту подверглись – товары легкой промышленности (одежда, обувь) и косметическая продукция (парфюмерия). В результате проведенных мероприятий, в 1 квартале 2018 года судами наложено 18 административных наказаний в виде административного штрафа с конфискацией предмета административного правонарушения на общую 113 тысяч рублей и 2 административных наказания в виде предупреждения с изъятием из оборота и уничтожением предметов административного правонарушения.
ПРИМЕР: При проведении внеплановой выездной проверки в отношении индивидуального предпринимателя А. произведен осмотр магазина «Р». В реализации находились товары легкой промышленности: фуфайки (футболки) торговых марок «11», «U-Man», «Alexander» в количестве 12 штук без маркировки, содержащей обязательную информацию о наименовании продукции, наименовании и адресе изготовителя, а также без единого знака обращения на рынке, чем нарушены требования технического регламента ТР ТС 017/2011 «О безопасности продукции легкой промышленности».
5 марта 2018 года мировым судьей Волгоградской области индивидуальный предприниматель А. привлечен к административной ответственности по ч. 2 ст. 15.12 КоАП РФ в виде административного штрафа с конфискацией товаров легкой промышленности - предмета административного правонарушения.
При рассмотрении дел об административных правонарушениях должностные лица Управления руководствуются характером совершенного правонарушения, его обстоятельствами и принципом соразмерности назначаемого наказания в целях предупреждения новых правонарушений, в том числе при рассмотрении учитываются:
· имущественное и финансовое (материальное) положение лица, наличие обстоятельств, смягчающих и (или) отягчающих административную ответственность, предусмотренную статьями 4.2, 4.3 КоАП;

· в отношении субъектов малого и среднего предпринимательства- положения статьи 4.1.1 КоАП, возможность замены административного наказания в виде административного штрафа предупреждением и т.д.

Так, за 1 квартал 2018 года в результате рассмотрения дел, должностными лицами Управления в 269 случаях назначены административные наказания в виде предупреждения. Следует отметить, что данный вид наказания составил 31 % от общего количества лиц, привлеченных к ответственности. 
При этом, реализуя требования статьи 4.1.1 КоАП, при рассмотрении дел об административных правонарушениях, совершенных субъектами малого и среднего предпринимательства в 155 случаях административные штрафы заменены на предупреждения, что составляет 58 % от общего количества вынесенных предупреждений.

Всего, в результате проведенной контрольно-надзорной деятельности, за 1 квартал 2018 года Управлением, а также судом (по материалам Управления) за выявленные должностными лицами Управления нарушения требований действующего законодательства 973 лица привлечены к административной ответственности, в результате чего в отношении лиц, допустивших нарушения, применены следующие виды административных наказаний:
· административный штраф с конфискацией орудия совершения или предмета административного правонарушения – 18 субъектов на сумму 113 000 рублей;
· административный штраф – 670 субъектов на общую сумму 5,4 млн. рублей;
· предупреждения – 281 субъектов, из них: в 2 случаях назначены предупреждения с изъятием продукции;
· административное приостановление деятельности – 4 субъекта. 
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В целях предупреждения совершения правонарушений, по результатам рассмотрения административных дел об административных правонарушениях за 1 квартал 2018 года Управлением внесено 645 представлений об устранении причин и условий, способствовавших совершению правонарушения, что составляет 76 % от общего количества рассмотренных дел (1 квартал 2017г. – 61%).
За 1 квартал 2018 года лицами, привлеченными к административной ответственности Управлением, обжаловано 63 постановления по делам об административных правонарушениях. Показатель отмененных, в результате обжалования, постановлений составил 14,5 % и в сравнении с аналогичным периодом 2017 года снизился на 3 %. 

4. РЕЗУЛЬТАТЫ АДМИНИСТРАТИВНОГО И СУДЕБНОГО ОСПАРИВАНИЯ РЕШЕНИЙ, ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИ) ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ УПРАВЛЕНИЯ
Всего за 1 квартал 2018 года действия (бездействия) должностных лиц Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области (далее Управление) и его структурных подразделений обжалованы в 49 случаях, что на 16 больше, чем за аналогичный период 2017 года (33 жалобы):  
· В административном порядке (в Управление) поступило 35 жалоб;
· В судебном порядке – 14 жалоб.
В результате рассмотрения жалоб в 2 случаях (4 %) жалобы были удовлетворены и действия должностных лиц Управления признаны незаконными. Показатель удовлетворенных жалоб на действия должностных лиц Управления, в сравнении с аналогичным периодом 2017 года снизился на 14 %.
Пример № 1. 
В Управление поступило обращение С., в котором он указывал на нарушения, допущенные в супермаркете «С.», которые выразились в осуществлении открытой выкладки табачной продукции и отсутствии цен в имеющимся прайс-листе.
В ходе рассмотрения жалобы на действия должностного лица было установлено, что в нарушении ст.ст. 5,12 Федерального закона № 59-ФЗ от 02.05.2006г. «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» ответ на указанное выше обращение в адрес заявителя в установленный законом срок не направлялся.
В связи с чем, действия должностного лица были признаны незаконными, в отношении начальника отдела принято решение о проведении служебной проверки в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 27.07.2004г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе российской Федерации».
Пример № 2.

В адрес Управления от ИП В. поступило обращение о несогласии с уведомлением о проведении внеплановой проверки в части сроков и порядка уведомления.
В соответствии с п. 3 ч. 2. Закона N 294-ФЗ основанием для проведения внеплановой проверки является, в т.ч. приказ (распоряжение) руководителя органа государственного контроля (надзора), изданный в соответствии с поручениями Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации и на основании требования прокурора о проведении внеплановой проверки в рамках надзора за исполнением законов по поступившим в органы прокуратуры материалам и обращениям.
Согласно ч. 16 ст. 10 Закона N 294-ФЗ о проведении внеплановой выездной проверки по указанному выше основанию, юридическое лицо, индивидуальный предприниматель уведомляются органом государственного контроля (надзора), не менее чем за двадцать четыре часа до начала ее проведения любым доступным способом.
Части 1,3 ст. 14 Закона N 294-ФЗ устанавливают, что проверка проводится на основании распоряжения или приказа руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора). Заверенные печатью копии распоряжения или приказа руководителя, заместителя руководителя органа государственного контроля (надзора) вручаются под роспись должностными лицами органа государственного контроля (надзора), проводящими проверку, руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю, его уполномоченному представителю одновременно с предъявлением служебных удостоверений.
Анализ документов, оформленных при организации проверки в отношении ИП В., показал, что вышеуказанные требования закона должностным лицом Управления были соблюдены и выполнены в полном объеме.
Основанием проведения проверки в отношении ИП В. явился приказ руководителя Роспотребнадзора, изданного в соответствии с поручением Правительства РФ. О проведении проверки индивидуальный предприниматель был уведомлен 23.01.2018 г. Согласно материалам проверки, мероприятия по контролю начаты должностными лицами Управления 29.01.2018 г.
Таким образом, должностным лицом Управления при проведении внеплановой выездной проверки в отношении ИП В. не было нарушено требований действующего законодательства.

5. РЕЗУЛЬТАТЫ ПРИМЕНЕНИЯ МЕР ПРОКУРОРСКОГО РЕАГИРОВАНИЯ ПО ВОПРОСАМ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ

За 1 квартал 2018 год в адрес Управления из органов прокуратуры поступило 6 представлений об устранении нарушений требований законодательства.

В ходе проведения проверок органами прокуратуры выявлены нарушения следующих нормативно-правовых актов:

· Федерального закона № 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля";
· КоАП РФ.
На настоящий момент, в связи с выявленными нарушениями в результате рассмотрения вышеуказанных представлений органов прокуратуры 2 должностных лиц Управления привлечены к дисциплинарной ответственности, а также в отношении ряда лиц применены меры депремирования.

6. ИНФОРМАЦИЯ О ТИПОВЫХ И МАССОВЫХ НАРУШЕНИЯХ 
ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙ 
В представленных в Докладе сферах контрольно-надзорной деятельности Управления были проанализированы типовые нарушения обязательных требований законодательства, допущенные хозяйствующими субъектами в 1 квартале 2018г. 
ЗАЩИТА ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

В 1 квартале 2018 года Управлением проведены контрольно-надзорные мероприятия в рамках исполнения приказа Роспотребнадзора № 236 от 17.04.2017г. «О проведении внеплановых надзорных мероприятий в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, оказывающих услуги по организации проживания и питания участников и гостей Кубка конфедераций FIFA 2017года и Чемпионата мира по футболу FIFA 2018г», изданного в целях реализации поручения Заместителя председателя Правительства Российской Федерации В.Л. Мутко от 06.04.2017г. № ВМ-П12-2021. При проведении контрольно-надзорных мероприятий в отношении субъектов, осуществляющих деятельность по предоставлению гостиничных услуг, выявлялись следующие типовые и массовые нарушения:

1. Оказание гостиничных услуг при отсутствии свидетельства о присвоении гостинице или иному средству размещения категории, предусмотренной системой классификации гостиниц и иных средств размещения. 

Согласно ст. 36 Федерального закона от 07.06.2013 N 108-ФЗ «О подготовке и проведении в Российской Федерации чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, Кубка конфедераций FIFA 2017 года и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» с 1 января 2017 года в городах федерального значения Москве и Санкт-Петербурге, муниципальных образованиях, в которых будут проводиться спортивные соревнования, перечень которых устанавливается уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти, в муниципальных образованиях, перечень которых утверждается высшим исполнительным органом государственной власти соответствующего субъекта Российской Федерации и на территориях которых расположены средства размещения (в том числе гостиницы) для участников спортивных соревнований, иных лиц, участвующих в мероприятиях, и зрителей, предоставление гостиничных услуг, услуг по временному размещению и (или) обеспечению временного проживания допускается при наличии свидетельства о присвоении гостинице или иному средству размещения категории, предусмотренной системой классификации гостиниц и иных средств размещения, в порядке, установленном в соответствии с Федеральным законом от 24 ноября 1996 года N 132-ФЗ "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации".
2. Не доведение до сведения потребителей необходимой и достоверной информации о предоставляемых услугах.
В соответствии с п.10 Правил предоставления гостиничных услуг в Российской Федерации, утв. Постановлением Правительства РФ от 09.10.2015 N 1085 исполнитель обязан довести до сведения потребителя посредством размещения в помещении гостиницы, предназначенном для оформления временного проживания потребителей, а также иными способами, в том числе на сайте гостиницы в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", информацию об оказываемых им услуга

В связи с подготовкой и проведением в городе Волгограде матчей чемпионата мира по футболу FIFA 2018 для Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области в числе основных направлений федерального государственного надзора является контроль за соблюдением гостиницами и иными средствами размещения порядка установления цен на услуги по проживанию на период проведения чемпионата мира.

В ходе проверок выявлено 7 фактов завышения стоимости гостиничного обслуживания на период проведения Чемпионатам мира по футболу ФИФА 2018. Виновные лица привлечены к административной ответственности по ч. 1 ст. 14.6. КоАП РФ.

В результате проведенных мероприятий по осуществлению государственного контроля в сфере защиты прав потребителей в 1 квартале 2018 года также установлены следующие типовые нарушения обязательных требований:

3. Неполнота и (или) недостоверность информации, содержащейся в маркировке продукции, подлежащей обязательному подтверждению соответствия техническим регламентам;

Согласно п.2  ст. 9 ТР ТР «О безопасности продукции легкой промышленности" маркировка продукции должна быть достоверной, читаемой и доступной для осмотра и идентификации. Маркировку наносят на изделие, этикетку, прикрепляемую к изделию, или товарный ярлык, упаковку изделия, упаковку группы изделий или листок-вкладыш к продукции.

Маркировка должна содержать следующую обязательную информацию:

· наименование продукции;

· наименование страны-изготовителя;

· наименование изготовителя, или продавца или уполномоченного изготовителем лица;

· юридический адрес изготовителя, или продавца или уполномоченного изготовителем лица;

· размер изделия;

· состав сырья;

· товарный знак (при наличии);

· единый знак обращения продукции на рынке государств - членов Таможенного союза;

· гарантийные обязательства изготовителя (при необходимости);

· дату изготовления;

· номер партии продукции (при необходимости).

4. Отсутствие товарно-сопроводительной документации на реализуемый товар, сертификата соответствия или декларации о соответствии.

Согласно ч. 1 ст. 11 ТР ТС 017/2011 «Технический регламент Таможенного союза. О безопасности продукции легкой промышленности" перед выпуском в обращение на рынок продукция легкой промышленности должна быть подвергнута процедуре обязательного подтверждения соответствия требованиям настоящего Технического регламента, которая осуществляется в форме декларирования соответствия или сертификации.

5. При оформлении ценников на товары не указывается наименования товара, сорта, указана только цена.

Согласно п.19 «Правил продажи отдельных видов товаров….», утвержденных Постановлением Правительства РФ  № 55 от 19.01.98г., продавец обязан обеспечить наличие единообразных и четко оформленных ценников на реализуемые товары с указанием наименования товара, сорта (при его наличии), цены за вес или единицу товара. Допускается оформление ценников на бумажном или ином визуально доступном для покупателей носителе информации, в том числе с электронным отображением информации, с использованием грифельных досок, стендов, световых табло.
6. Отсутствует вывеска с информацией о наименовании организации, месте ее нахождения (адрес) и режиме работы.

Согласно ч. 1 ст. 9 Закона от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» изготовитель (исполнитель, продавец) обязан довести до сведения потребителя фирменное наименование (наименование) своей организации, место ее нахождения (адрес) и режим ее работы. Продавец (исполнитель) размещает указанную информацию на вывеске.

Пример. В декабре 2017 года должностным лицом Управления, установлен факт реализации контрафактной продукции известной торговой марки «GUCCI» без специального соглашения в магазине «A.», где ИП А. осуществляла реализацию одежды различного наименования. Арбитражным судом Волгоградской области по делу А12-1762/2018 индивидуальный предприниматель А. привлечена к административной ответственности, предусмотренной частью 2 статьи 14.10 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях «Незаконное использование средств индивидуализации товаров (работ, услуг)».

ИП назначено административное наказание в виде предупреждения с изъятием из оборота для дальнейшего уничтожения товар - костюмы (куртка, брюки) темно-синего цвета, по цене 3900 руб., в количестве 2 единиц с обозначением «GUCCI».

НАДЗОР ПО ГИГИЕНЕ ПИТАНИЯ

При проведении контрольно-надзорных мероприятий в отношении субъектов, осуществляющих деятельность на предприятиях общественного питания, а также по производству и обороту пищевых продуктов выявлялись следующие типовые и массовые нарушения:
1. Руководителем предприятия общественного питания не организована регулярная централизованная стирка санитарной и специальной одежды. 

Согласно п. 15.1. СП 2.3.6.1079-01 "Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общественного питания, изготовлению и оборотоспособности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья" руководителем организации общественного питания организуется, в том числе, регулярная централизованная стирка санитарной и специальной одежды 

2. В предприятии торговли в реализации находились пищевые продукты (овощи, фрукты) с признаками порчи.

Согласно п. 8.24. СП 2.3.6.1066-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов» в организациях торговли запрещается реализация загнивших, испорченных, с нарушением целости кожуры овощей и фруктов.  


3. В предприятии общественного питания осуществлялась реализация пищевого продукта не имеющего товаросопроводительной документации.

Согласно ч.3. ст. 5 ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции» пищевая продукция, находящаяся в обращении, в том числе продовольственное (пищевое) сырье, должна сопровождаться товаросопроводительной документацией, обеспечивающей прослеживаемость данной продукции. 

4. В предприятии общественного питания изготовителем пищевой продукции не разработаны, не внедрены и не поддерживаются процедуры, основанные на принципах ХАССП.

Согласно ч.2. ст. 10 ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции» при осуществлении процессов производства (изготовления) пищевой продукции, связанных с требованиями безопасности такой продукции, изготовитель должен разработать, внедрить и поддерживать процедуры, основанные на принципах ХАССП. 

5. Холодильные установки в организации торговли не оснащены термометрами для контроля температурного режима хранения пищевых продуктов.

Согласно п. 6.2 СП 2.3.6.1066-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов» - все холодильные установки в организациях торговли оснащаются термометрами для контроля температурного режима хранения пищевых продуктов. Использование ртутных термометров для контроля работы холодильного оборудования не допускается. Охлаждаемые камеры рекомендуется оборудовать термореле и (или) системами автоматического регулирования и регистрации температурно-влажностного режима.
6. Отсутствуют результаты медицинских обследований и лабораторных исследований, отметка о прохождении гигиенической подготовки и аттестации.
Согласно п. 13.2. СП 2.3.6.1066-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов» - на каждого работника заводится личная медицинская книжка установленного образца, в которую вносятся результаты медицинских обследований и лабораторных исследований, сведения о перенесенных инфекционных заболеваниях, отметка о прохождении гигиенической подготовки и аттестации.;
7. В организации торговли на хранении и реализации находились продукты животноводства без документов, подтверждающих их происхождение, качество и безопасность для здоровья человека
Согласно п.8.24 СП 2.3.6.1066-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов», в организациях торговли запрещается реализация продукции: - без наличия качественного удостоверения (для продукции российского производства), сопроводительных документов, подтверждающих их происхождение, качество и безопасность.

Пример № 1. Должностным лицом Управления проведено административное расследование по обращению граждан на ухудшение условий проживания в связи с работой кальянной-бара «D», расположенного на первом этаже жилого дома.  Должностным лицом Управления, в ходе проведения административного расследования установлено, что услуги  оказывались юридическим лицом с нарушением п.п. 2.2, 4.4, 4.6 СП 2.3.6.2079-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общественного питания, изготовлению и оборотоспособности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья», а именно:  забор воздуха для приточной вентиляции осуществлялся из приямка, на уровне поверхности земли со стороны двора жилого дома (вместо в зоне наименьшего загрязнения на высоте не менее 2,0 м от поверхности земли), шахта вытяжной вентиляции, выступающая над коньком крыши или поверхностью плоской кровли на высоту не менее 1 метра отсутствовала. В связи с чем, условия проживания, отдыха жильцов при осуществлении деятельности кальянной-бара не соответствовали требованиям п. 2.2 СП 2.3.6.2079-01.

Центральным районным судом города Волгограда 25 января 2018 года, в результате рассмотрения дела об административном правонарушении, назначено наказание в виде административного приостановления деятельности юридического лица в части работы кальянной-бара сроком на 30 суток.

Пример № 2. В ходе внеплановой проверки, проведенной по поступившему обращению гражданина, территориальным отделом Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области в г. Урюпинск, Урюпинском, Нехаевском, Новониколаевском районах выявлены факты нарушения ИП санитарных правил СП 2.3.6.1066-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов». Установлено, что в жилом многоквартирном доме размещен магазин с отделом по приготовлению кур гриль и мясных продуктов. Имеющаяся в магазине вытяжная механическая вентиляция смонтирована с нарушением требований - шахта вентиляции заканчивается на уровне 2-го этажа жилого дома, в то время как должна выступать над коньком крыши или поверхностью плоской кровли на высоту не менее 1 м.  В соответствие с действующим законодательством деятельность организаций торговли не должна ухудшать условия проживания людей в жилых зданиях.

1 марта 2018 года приостановлена эксплуатация оборудования для приготовления кур гриль и мясных продуктов в магазине «М..» ИП Б. в г. Урюпинск на 30 суток.

НАДЗОР ПО ГИГИЕНЕ ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ
При проведении контрольно-надзорных мероприятий в отношении субъектов осуществляющих образовательную деятельность, а также по организации отдыха и оздоровления детей выявлялись следующие типовые и массовые нарушения:
1. В дошкольных организациях отсутствуют гибкие шланги с душевой насадкой для мытья столовой посуды в буфетных группах.

В соответствии с п. 13.14. СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» посуду и столовые приборы моют в 2-гнездных ваннах, установленных в буфетных каждой групповой ячейки. Столовая посуда после механического удаления остатков пищи моется путем полного погружения с добавлением моющих средств (первая ванна) с температурой воды не ниже 40 °C, ополаскивается горячей проточной водой с температурой не ниже 65 °C (вторая ванна) с помощью гибкого шланга с душевой насадкой и просушивается на специальных решетках.
2.В общеобразовательных учреждениях полы имеют дефекты и механические повреждения.

Согласно п. 4.29. СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях» полы в учебных помещениях и кабинетах и рекреациях должны иметь дощатое, паркетное, плиточное покрытие или линолеум. В случае использования плиточного покрытия поверхность плитки должна быть матовой и шероховатой, не допускающей скольжение. Полы туалетных и умывальных комнат рекомендуется выстилать керамической плиткой.

Полы во всех помещениях должны быть без щелей, дефектов и механических повреждений.
3. По планировочному решению здания не обеспечены, холодным, горячим централизованным водоснабжением и водоотведением.
Согласно п. 8.1 СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях» здания общеобразовательных организаций должны быть оборудованы централизованными системами хозяйственно-питьевого водоснабжения, канализацией и водостоками в соответствии с требованиями к общественным зданиям и сооружениям в части хозяйственно-питьевого водоснабжения и водоотведения. Холодным и горячим централизованным водоснабжением обеспечиваются помещения общеобразовательной организации, дошкольного образования и интерната при общеобразовательной организации, в том числе: помещения пищеблока, столовая, буфетные, душевые, умывальные, кабины личной гигиены, помещения медицинского назначения, мастерские трудового обучения, кабинеты домоводства, помещения начальных классов, кабинеты рисования, физики, химии и биологии, лаборантские, помещения для обработки уборочного инвентаря и туалеты общеобразовательных организациях.
4. При составлении расписания уроков не чередуется различные по сложности предметы в течение дня и недели.

Согласно п. 10.8 СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях» при составлении расписания уроков не чередуется различные по сложности предметы в течение дня и недели; для обучающихся I ступени образования основные предметы (математика, русский и иностранный язык, природоведение, информатика) чередуется с уроками музыки, изобразительного искусства, труда, физической культуры; для обучающихся II и III ступени образования предметы естественно-математического профиля чередовать с гуманитарными предметами; для обучающихся 1-х классов наиболее трудные предметы  проводятся на 2-м уроке; 2 - 4-х классов - 2 - 3-м уроках; для обучающихся 5 - 11-х классов на 2 - 4-м уроках (п. 10.8).

5. Занятия физической культуры не предусматриваются в числе последних уроков.

Согласно (приложение № 3) СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях» - Занятия физической культуры предусматриваются в числе последних уроков;
Пример. При проведении проверки в марте 2015г в МОУ СШ № 110 Кировского района г. Волгограда выявлено нарушение требований СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях»: дефекты отделки стен и потолка в спортивном зале. В период с 2015г по апрель 2017г должностными лицами Управления неоднократно выдавались предписания об устранении выявленного нарушения санитарно-эпидемиологических правил и нормативов. Однако нарушение школой не устранялось.
Данный факт послужил основанием для подачи Управлением иска об обязании соблюдения норм СанПиН 2.4.2.2821-10 к администрации Волгограда, обеспечить выполнение требований санитарно – эпидемиологических правил и нормативов, путем выделения субсидий из бюджета муниципального образования Волгоград, и МОУ СШ № 110 Кировского района; в срок, установленный судом, выполнить требования, установленные пунктом 4.28 СанПиН 2.4.2.2821-10, а именно устранить дефекты стен и потолка в спортивном зале школы. 
17 января 2018г. Кировский районный суд г.Волгограда удовлетворил исковые требования Управления в полном объеме и возложил обязанность на администрацию Волгограда в шестимесячный срок обеспечить выполнение МОУ СШ № 110 Кировского района требований СанПиН 2.4.2.2821-10. Также, суд возложил обязанность на школу в срок, не превышающий девять месяцев после вступления решения суда в законную силу, выполнить требования п.4.28 СанПиН 2.4.2.2821-10.
Суд апелляционной инстанции 29 марта 2018г решение Кировского районного суда оставил без изменения, апелляционную жалобу администрации Волгограда без удовлетворения.
НАДЗОР ЗА УСЛОВИЯМИ ТРУДА И РАДИАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
При проведении контрольно-надзорных мероприятий в отношении субъектов, осуществляющих деятельность в промышленной отрасли, выявлялись следующие типовые нарушения:

1. Отсутствует разработанная программа производственного контроля с целью обеспечения безопасности и безвредности для человека и среды обитания вредного влияния объектов производственного контроля путем должного выполнения санитарных правил, санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий, организации и осуществления контроля за их соблюдением.

Согласно п.п. 1.5, 2.1, 2.4, 2.6 СП 1.1.1058-01 «Организация и проведение производственного контроля за соблюдением санитарных правил и выполнением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий», юридические лица и индивидуальные предприниматели в соответствии с осуществляемой ими деятельностью обязаны выполнять требования санитарного законодательства в том числе:

· разрабатывать и проводить санитарно-противоэпидемические (профилактические) мероприятия;

· обеспечивать безопасность для здоровья человека выполняемых работ и оказываемых услуг, а также продукции производственно-технического назначения, пищевых продуктов и товаров для личных и бытовых нужд при их производстве, транспортировке, хранении и реализации населению;

· осуществлять производственный контроль, в том числе посредством проведения лабораторных исследований и испытаний, за соблюдением санитарных правил и проведением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий при выполнении работ и оказании услуг.

2. Не проводятся измерения показателей микроклимата на рабочих местах эксплуатируемых производственных помещений в целях контроля их соответствия гигиеническим требованиям в холодный и теплый период года.
Требования СанПиН 2.2.4.548-96 "Гигиенические требования к микроклимату производственных помещений» направлены на предотвращение неблагоприятного воздействия микроклимата рабочих мест, производственных помещений на самочувствие, функциональное состояние, работоспособность и здоровье человека и распространяются на показатели микроклимата рабочих мест всех видов производственных помещений, являются обязательными для всех предприятий и организаций. В соответствии с п.1.1, п. 7.1, 7.3, измерения показателей микроклимата в целях контроля их соответствия гигиеническим требованиям должны проводиться в холодный период года - в дни с температурой наружного воздуха, отличающейся от средней температуры наиболее холодного месяца зимы не более чем на 5 °C, в теплый период года - в дни с температурой наружного воздуха, отличающейся от средней максимальной температуры наиболее жаркого месяца не более чем на 5 °C.

НАДЗОР НА ТРАНСПОРТЕ И САНИТАРНОЙ ОХРАНЫ ТЕРРИТОРИИ

В 1 квартале 2018г. при осуществлении надзора на транспорте и санитарной охраны территории выявлялись следующие типовые и массовые нарушения: 

1. При осмотре мест общего пользования (подвальные помещения, подъезды) многоквартирных домов обнаружены захламление строительным и бытовым мусором и затопление подвалов, а также наличие членистоногих. 
Согласно абз. 4 п. 9.1. СанПиН 2.1.2.2645-10 "Санитарно-эпидемиологические требования к условиям проживания в жилых зданиях и помещениях» не допускается - захламление, загрязнение и затопление жилых помещений, подвалов и технических подполий, лестничных пролетов и клеток, чердачных помещений; абз. 2 п .9.2. СанПиН 2.1.2.2645-10  требуется проводить мероприятия, направленные на предупреждение возникновения и распространения инфекционных заболеваний, связанных с санитарным состоянием жилого здания, по уничтожению насекомых и грызунов (дезинсекция и дератизация).
2.  При проверке медицинского учреждения выявлено, что в клинико-диагностической лаборатории биологические боксы абактериальной воздушной среды БАВп-01-«Ламинар-С» - 1, 2 (220.120) заводские номера 220.120.892, 220.120.863 с фильтрами очистки воздуха от крупнодисперсных частиц НЕРА, не проверяются на защитную эффективность не реже одного раза в год.
Согласно п. 2.3.33. СП 1.3.2322-08 «Безопасность работы с микроорганизмами III - IV группы патогенности (опасности) и возбудителями паразитарных болезней» боксы биологической безопасности должны проверяться на защитную эффективность: не реже одного раза в год при наличии фильтров предварительной очистки воздуха от крупнодисперсных частиц. При проверке должна определяться эффективность работы фильтров очистки воздуха, скорость воздушного потока в рабочем проеме бокса.

3. При проверке медицинского учреждения, выявлено, что у больных с подозрением на ЛЗН с диагнозами «Острый менингит неуточненный», «Вирусный менингит неуточненный», «Вирусная инфекция неуточненная» не обеспечен отбор проб сыворотки крови для исследования на наличие специфических антител к ВЗН, детекции РНК вируса Западного Нила с целью установления или исключения ЛЗН.
Согласно п. 4.3. СП 3.1.7.3107-13 «Профилактика лихорадки Западного Нила» лабораторная диагностика ЛЗН у больных или подозрительных на заболевание людей проводятся методом твердофазного иммуноферментного анализа (ТИФА) с целью выявления специфических антител класса M (IgM) и класса G (IgG), методом ОТ-ПЦР (полимеразная цепная реакция) для детекции РНК ВЗН и, при необходимости, вирусологическим методом для выделения ВЗН в соответствии с действующими инструкциями.
4. При проверке учреждений, осуществляющих деятельность по предоставлению образовательных услуг с обеспечением проживания установлено, что на пищеблоках учреждений отсутствуют двухсекционные ванны для мытья кухонной посуды. 
Согласно п. 5.8 СанПиН 2.4.5.2409-08 "Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования" определен порядок мытья кухонной посуды в двухсекционных ваннах.

5. При проверке учреждений общественного питания, расположенных на территории Международного аэропорта Волгоград установлено:

5.1. В зоне моечного отделения (для столовой посуды) не вывешены инструкции о правилах мытья столовой посуды с указанием концентраций и объемов, применяемых моющих и дезинфицирующих средств.

Согласно п. 6.21 СП 2.3.6.1079-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общественного питания изготовлению и оборотоспособности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья» в моечных отделениях вывешивается инструкция о правилах мытья посуды и инвентаря с указанием концентраций и объемов, применяемых моющих и дезинфицирующих средств;

5.2. Отсутствуют дезинфицирующие средств для столовой посуды.

Согласно п. 6.15 СП 2.3.6.1079-01 в конце рабочего дня проводится дезинфекция всей столовой посуды и приборов средствами в соответствии с инструкциями по их применению.
5.3. У экспедиторов-грузчиков, сопровождающих пищевые продукты в пути следования, выполняющих их погрузку и выгрузку, отсутствуют личные медицинские книжки установленного образца с отметками о прохождении медицинских осмотров, результатах лабораторных исследований и прохождении профессиональной гигиенической подготовки.
Согласно п. 7.3.  СП 2.3.6.1079-01 лица, сопровождающие продовольственное сырье и пищевые продукты в пути следования и выполняющие их погрузку и выгрузку, пользуются санитарной одеждой (халат, рукавицы и др.), имеют личную медицинскую книжку установленного образца с отметками о прохождении медицинских осмотров, результатах лабораторных исследований и прохождении профессиональной гигиенической подготовки и аттестации.

НАДЗОР ПО КОММУНАЛЬНОЙ ГИГИЕНЕ
При проведении контрольно-надзорных мероприятий в отношении субъектов, осуществляющих деятельность по управлению жилищным фондом, а также поставщиков коммунальных ресурсов и учреждений культуры выявлялись следующие типовые и массовые нарушения:
1. Не проводится уборка территории жилых домов.

Согласно п.2.11. СанПиН 2.1.2.2645-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям проживания в жилых зданиях и помещениях» уборка территории должна проводиться ежедневно, включая в теплое время года - полив территории, в зимнее время - антигололедные мероприятия (удаление, посыпание песком, антигололедными реагентами и другое).

2. Отсутствует (недостаточное) искусственное освещение мест общего имущества жилых домов.

Согласно 5.4, 5.5, 5.6. СанПиН 2.1.2.2645-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям проживания в жилых зданиях и помещениях» все помещения жилых зданий должны быть обеспечены общим и местным искусственным освещением, освещенность на лестничных площадках, ступенях лестниц, в лифтовых холлах, поэтажных коридорах, вестибюлях, подвалах и чердаках должна быть не ниже 20 лк на полу, над каждым основным входом в жилой дом должны быть установлены светильники, обеспечивающие на площадке входа освещенность не менее 6 лк, для горизонтальной поверхности и не менее 10 лк, для вертикальной поверхности на высоте 2,0 м от пола. Должно быть также предусмотрено освещение пешеходной дорожки у входа в здание.

3. Удаление остриженных волос в парикмахерских осуществляется с помощью кисточек.

Согласно 9.13. СанПиН 2.1.2.2631-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к размещению, устройству, оборудованию, содержанию и режиму работы организаций коммунально-бытового назначения, оказывающих парикмахерские и косметические услуги» удаление остриженных волос с шеи и лица клиента должно проводиться чистой индивидуальной салфеткой или ватным тампоном. Допускается использование кисточек для удаления остриженных волос только при условии их дезинфекции после каждого клиента.

ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКИЙ НАДЗОР
При проведении контрольно - надзорных мероприятий в отношении лечебно-профилактических организаций выявлялись следующие типовые и массовые нарушения: 

1.Несоблюдение требований по организации бактериологического контроля стерилизаторов в медицинской организации.

Согласно пункта раздел 1, п. 2.36. СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность» стерилизаторы подлежат бактериологическому контролю не реже двух раз в год в порядке производственного контроля.

2. Несоблюдение требований по хранению простерилизованных медицинских инструментов, не указываются сроки хранения медицинских инструментов на упаковке, не учитываются сроки хранения в зависимости от вида упаковочного и инструкции по его применению.

Согласно пункта п.4.5. главы 5 СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность» - помещения зуботехнических лабораторий и стоматологических кабинетов, в которых проводятся работы с гипсом, должны иметь оборудование для осаждения гипса из сточных вод перед спуском в канализацию (гипсоуловители или др.).

3. Использование для отделки стен в кабинетах материалами, не разрешенными для использования в помещениях с влажным, асептическим режимом, и не устойчивых к дезинфектантам.

Согласно пункта п.2.25 главы 5 СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность» - для отделки стен в кабинетах применяются отделочные материалы, разрешенные для использования в помещениях с влажным, асептическим режимом, устойчивые к дезинфектантам. Стены операционной, кабинетов хирургической стоматологии и стерилизационной отделываются на всю высоту глазурованной плиткой или другими разрешенными для этих целей материалами.

Пример. В ходе проведения плановой выездной проверки в медицинской организации выявлены нарушения по обращению с медицинскими отходами: к работам по обращению с медицинскими отходами допускается привлечение лиц, не прошедших предварительный инструктаж по безопасному обращению с медицинскими отходами (медицинская сестра), журнал проведения инструктажа отсутствует. Сбор, временное хранение и вывоз отходов осуществляется с нарушением схемы обращения с медицинскими отходами, утвержденной в данной организации, а именно: согласно инструкции (схемы) по сбору, хранению и удалению отходов в ЛПУ отходы класса «Б» дезинфицируются на месте их образования, между тем фактически дезинфекция осуществляется в стерилизационной данной организации. В связи с чем, был составлен протокол об административном правонарушении и вынесено постановление о наложении административного штрафа по ст. 8.2. КоАП РФ.

ЛИЦЕНЗИОННЫЙ КОНТРОЛЬ

1. В лабораториях отсутствует документ, определяющий режим безопасной работы в конкретных условиях, с учетом характера работ, особенностей технологии, свойств микроорганизма и продуктов его жизнедеятельности.
Согласно п.2.1.7 СП 1.3.2322-08 «Безопасность работы с микроорганизмами 3-4 групп патогенности (опасности) и возбудителями паразитарных болезней» для каждого структурного подразделения, проводящего работы с ПБА III - IV групп, должен быть разработан документ, определяющий режим безопасной работы в конкретных условиях, с учетом характера работ, особенностей технологии, свойств микроорганизма и продуктов его жизнедеятельности. При этом требования безопасности не должны быть ниже требований, регламентируемых настоящими санитарными правилами. Документ должен быть согласован с комиссией по контролю соблюдения требований биологической безопасности организации и утвержден руководителем. При разработке и/или внедрении новых методов и методических приемов, требующих усиления мер безопасности, в документ вносят соответствующие дополнения.

2 Допуск персонала лабораторий к работам с микроорганизмами III - IV групп патогенности (опасности) и возбудителями паразитарных болезней осуществляется формально, без исполнения требований к профессиональной подготовке и проверки знаний персоналом требований биологической безопасности.
Согласно п.2.2.1-2.2.2 СП 1.3.2322-08 «Безопасность работы с микроорганизмами 3-4 групп патогенности (опасности) и возбудителями паразитарных болезней» допуск персонала к работе с ПБА III - IV групп должен осуществляться на основании приказа руководителя организации, издаваемого один раз в два года с учетом установленных требований к специалистам, и проверки знаний персоналом требований биологической безопасности. Инструктажи по соблюдению требований биологической безопасности должны проводиться не реже 1 раза в год. Требования к специалистам -возраст не моложе 18 лет с высшим и средним медицинским, биологическим, ветеринарным и иным образованием в соответствии с принятым каждым ведомством порядком замещения должностей, окончившие соответствующие курсы специализации с освоением методов безопасной работы с ПБА III - IV групп, не имеющие медицинских противопоказаний к вакцинации, лечению специфическими препаратами и к работе в средствах индивидуальной защиты.

3. Внутренняя отделка в части лабораторных помещений «заразной» зоны не соответствует гигиеническим нормативам.
Согласно п.2.3.11 СП 1.3.2322-08 «Безопасность работы с микроорганизмами 3-4 групп патогенности (опасности) и возбудителями паразитарных болезней» внутренняя отделка помещений должна быть выполнена в соответствии с их функциональным назначением и гигиеническими нормативами. Поверхность пола, стен, потолка в лабораторных помещениях "заразной" зоны должна быть гладкой, без щелей, устойчивой к многократному действию моющих и дезинфицирующих средств. Полы должны быть не скользкими, иметь гидроизоляцию. В помещении "заразной" зоны не допускается устройство подвесных потолков, не отвечающих указанным требованиям, и подпольных каналов.

4. В помещениях "заразной" зоны допускается использование деревянной мебели (тумбочки, столы, шкафы, стеллажи).

Согласно п.2.3.17. СП 1.3.2322-08 «Безопасность работы с микроорганизмами 3-4 групп патогенности (опасности) и возбудителями паразитарных болезней» лабораторное оборудование и мебель должны быть гладкими, без острых краев и шероховатостей и иметь покрытие, устойчивое к действию моющих и дезинфицирующих средств. Поверхность столов не должна иметь швов и трещин. В помещениях "заразной" зоны не допускается использование мебели из древесины и с мягким покрытием.
7. РАЗЪЯСНЕНИЯ НОВЫХ ТРЕБОВАНИЙ НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫХ АКТОВ. НЕОБХОДИМЫЕ, ДЛЯ РЕАЛИЗАЦИИ НОВЫХ ТРЕБОВАНИЙ НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫХ АКТОВ ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ, ТЕХНИЧЕСКИЕ 
И ИНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ.
1. В соответствии со ст. 9 Федерального закона № 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля" Роспотребнадзором издан Приказ от 18.09.2017 № 860 которым утверждены формы проверочных листов (списков контрольных вопросов), используемых должностными лицами территориальных органов Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека при проведении плановых проверок в рамках осуществления федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора и применяемые:

· при проведении плановой проверки с целью федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора за соблюдением обязательных требований на предприятиях (объектах) общественного питания;

· при проведении плановой проверки с целью федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора за соблюдением обязательных требований на предприятиях торговли;

· при проведении плановой проверки с целью федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора за соблюдением обязательных требований в парикмахерских, салонах красоты, соляриях.

Предмет плановой проверки ограничивается перечнем вопросов, включенных в соответствующий проверочный лист. При этом ответы на указанные вопросы однозначно свидетельствуют о соблюдении или несоблюдении лицом обязательных требований. Приказ Роспотребнадзора от 18.09.2017 № 860 вступил в законную силу 06.01.2018г.
2. Роспотребнадзором, по состоянию на 21.03.2018г., утверждены Перечни нормативных актов (их частей), содержащих обязательные требования, соблюдение которых проверяется при осуществлении государственного санитарно-эпидемиологического надзора, а также надзора в сфере защиты прав потребителей.

Перечни утверждены в виде таблиц, состоящих из восьми столбцов. В первом столбце указываются наименования видов деятельности и выполняемых в их составе работ и услуг; во втором - код вида деятельности по общероссийскому классификатору; столбцы с третьего по восьмой включают перечни содержащих обязательные требования:

· международных договоров РФ и актов органов Евразийского экономического союза;

· федеральных законов;

· указов Президента РФ, постановлений и распоряжений Правительства РФ;

· нормативных правовых актов федеральных органов исполнительной власти и нормативных документов федеральных органов исполнительной власти;

· нормативных правовых актов органов государственной власти СССР и нормативных документов органов государственной власти СССР и РСФСР;

· иных нормативных документов, обязательность соблюдения которых установлена законодательством РФ.

Документы представлены в таблице раздельно по 40 видам предпринимательской деятельности.

Вышеуказанные Перечни размещены на официальном сайте Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области.
3. Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 22.12.2017 № 165 утверждены ГН 2.1.6.3492-17 «Предельно допустимые концентрации (ПДК) загрязняющих веществ в атмосферном воздухе городских и сельских поселений».

Гигиеническими нормативами установлены предельно допустимые концентрации для 643 загрязняющих веществ с указанием максимальной разовой и среднесуточной ПДК и классом опасности для каждого вещества (ранее аналогичный перечень включал 611 веществ). Также обновляется перечень загрязняющих веществ, выброс которых в атмосферный воздух запрещается. Данный перечень содержит 48 веществ. Ранее действовавший аналогичный гигиенический норматив запрещал выброс в воздух 45 загрязняющих веществ. 

Кроме того, в новой редакции излагаются правила определения предельно допустимой концентрации в атмосферном воздухе при совместном присутствии в атмосферном воздухе нескольких загрязняющих веществ и перечень загрязняющих веществ, обладающих эффектом суммации при одновременном присутствии в атмосферном воздухе. 

Утратившим силу признается Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 30.05.2003 N 114 "О введении в действие ГН 2.1.6.1338-03", которым был утвержден ранее действовавшие аналогичные ГН с внесенными изменениями и дополнениями.

Вышеуказанные ГН опубликованы 09.01.2018г., источник публикации: Официальный интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru. В законную силу ГН вступили 20.01.2018г.
4. Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 20.02.2018 № 26 внесены изменения в санитарные правила СП 2.2.9.2510-09 «Гигиенические требования к условиям труда инвалидов», утвержденные постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 18.05.2009 № 30.

Пункт 6.5.2 санитарных правил СП 2.2.9.2510-09 изложен в новой редакции:

«6.5.2. Инвалиды с поражением органов слуха, в том числе инвалиды с отсутствием слуха, выраженными и значительно выраженными нарушениями слуха (глухотой и III, IV степенью тугоухости), допускаются к работам по результатам проведенного предварительного (периодического) медицинского осмотра.».

Постановление № 26 опубликовано на Официальном интернет-портале правовой информации http://www.pravo.gov.ru 19.03.2018г. и вступило в законную силу 30.03.2018г.

5. В соответствии с пунктом 2 статьи 12 Федерального закона  № 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения" постановлением Правительства РФ от 03.03.2018 № 222 утверждены Правила установления санитарно-защитных зон и использования земельных участков, расположенных в границах санитарно-защитных зон.
Определен порядок установления, изменения и прекращения существования санитарно-защитных зон (далее- СЗЗ), а также особенности использования расположенных в них участков.
Постановлением Правительства РФ 03.03.2018 № 222 в частности определены: 
· перечень объектов, в отношении которых должны устанавливаться СЗЗ; 
· порядок и основания принятия решения о создании, изменении или прекращении существования СЗЗ; 
· допустимые цели использования земельных участков, расположенных в пределах СЗЗ; 
· требования к заявлению об установлении, изменении или прекращении СЗЗ, прилагаемым к ним документам и круг лиц, обращающихся с соответствующим заявлением; 
· требования к содержанию решений о создании, изменении или прекращении СЗЗ; 
· основания отказа в установлении СЗЗ. 
Устанавливается, что сведения о создании СЗЗ вносятся в Единый государственной реестр недвижимости, а сама СЗЗ считается установленной со дня внесения соответствующих сведений. 
Со дня установления СЗЗ на земельных участках, расположенных в границах такой зоны, не допускаются строительство, реконструкция объектов капитального строительства, разрешенное использование которых не соответствует ограничениям использования земельных участков, предусмотренным решением об установлении СЗЗ, а также использование земельных участков, не соответствующее указанным ограничениям. Реконструкция указанных объектов капитального строительства осуществляется только путем их приведения в соответствие с ограничениями использования земельных участков, предусмотренными решением об установлении СЗЗ.
Постановлением Правительства РФ 03.03.2018 № 222 вступило в законную силу 15.03.2018г.
6. Решением Коллегии Евразийской экономической комиссии от 20.03.2018г. № 41 утвержден Порядок регистрации, приостановления, возобновления и прекращения действия деклараций о соответствии продукции требованиям технических регламентов Евразийского экономического союза.
При этом, Решение Коллегии Евразийской экономической комиссии от 9 апреля 2013г. № 76 «Об утверждении Положения о регистрации деклараций о соответствии продукции требованиям технических регламентов Таможенного союза» признано утратившим силу. 

Вышеуказанное Решение вступает в законную силу с 1 июля 2018 года.
7. Решением Совета Евразийской экономической комиссии от 16.02.2018 № 5 внесены изменения в Решение Комиссии Таможенного союза от 28 мая 2010 г. № 299 «О применении санитарных мер в таможенном союзе».

Внесены уточнения в порядок осуществления санитарно-эпидемиологического надзора (контроля) за лицами, транспортными средствами, подконтрольной продукцией (товарами), пересекающими таможенную границу ЕАЭС .

В частности, в новой редакции изложено наименование Положения о порядке осуществления государственного санитарно-эпидемиологического надзора (контроля) за лицами и транспортными средствами, пересекающими таможенную границу Евразийского экономического союза, подконтрольной продукцией (товарами), перемещаемой через таможенную границу Евразийского экономического союза и на таможенной территории Евразийского экономического союза (теперь - Порядок проведения государственного санитарно-эпидемиологического надзора (контроля) на таможенной границе Евразийского экономического союза и на таможенной территории Евразийского экономического союза), скорректирован понятийный аппарат, актуализирован перечень документов (сведений), используемых в качестве подтверждения наличия государственной регистрации подконтрольных товаров, в новой редакции изложены некоторые приложения к указанному Порядку. 

Настоящее Решение вступает в силу с 1 июня 2019 года.
8. Решением Совета Евразийской экономической комиссии от 10.11.2017 № 102 внесены изменения в технический регламент Таможенного союза ТР ТС 033/2013 «О безопасности молока и молочной продукции».

Изменениями внесены уточнения, касающиеся понятий, терминов и определений, скорректированы требования к маркировке молока и молочной продукции, а также в новой редакции изложены некоторые таблицы приложений к ТР ТС.

Вышеуказанное Решение опубликовано на Официальном сайте Евразийского экономического союза http://www.eaeunion.org/ 16.01.2018г. и вступает в законную силу с 15.07.2018г.
9. Решением Коллегии Евразийской экономической комиссии от 20.03.2018г. № 40 установлен порядок введения в действие изменений в технический регламент Таможенного союза «О безопасности молока и молочной продукции» (ТР ТС 033/2013)».
Определен срок действия документов об оценке соответствия молокосодержащих продуктов.

В частности, установлено, что:

· документы об оценке соответствия продукции, в отношении которой Решением Совета Евразийской экономической комиссии от 10 ноября 2017 г. N 102 внесены изменения, обязательным требованиям, установленным техническим регламентом Таможенного союза "О безопасности молока и молочной продукции" (ТР ТС 033/2013), выданные или принятые до даты вступления в силу Решения Совета Евразийской экономической комиссии от 10 ноября 2017 г. N 102, действительны до окончания срока их действия, но не позднее 180 календарных дней с даты вступления в силу Решения Совета Евразийской экономической комиссии от 10 ноября 2017 г. N 102;

· производство и выпуск в обращение на таможенной территории ЕАЭС продукции при наличии указанных документов об оценке соответствия допускаются в течение 180 календарных дней с даты вступления в силу Решения Совета Евразийской экономической комиссии от 10 ноября 2017 г. N 102;

· обращение продукции, выпущенной в обращение в период действия таких документов, допускается в течение срока годности этой продукции, установленного ее изготовителем.

Вышеуказанное Решение вступает в силу 15 июля 2018г.
10. Федеральным законом от 05.02.2018г. № 13-ФЗ внесены изменения в КоАП РФ, связанные с незаконной реализацией входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года или документов, дающих право на их получение.

Введена новая статья 14.15.2. «Незаконная реализация входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года или документов, дающих право на их получение» следующего содержания:

«Реализация (продажа, перепродажа, распределение, распространение, обмен либо иное использование, связанное или не связанное с извлечением прибыли) входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года или документов, дающих право на их получение, без заключения соответствующего договора с FIFA или уполномоченными организациями FIFA и (или) изменение при реализации входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года или документов, дающих право на их получение, установленной стоимости входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года - влекут наложение административного штрафа на граждан в размере от двадцатикратной до двадцатипятикратной стоимости входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившегося предметом административного правонарушения, или стоимости входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, указанной в документе, дающем право на получение входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившемся предметом административного правонарушения, но не менее пятидесяти тысяч рублей; на должностных лиц - от двадцатипятикратной до тридцатикратной стоимости входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившегося предметом административного правонарушения, или стоимости входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, указанной в документе, дающем право на получение входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившемся предметом административного правонарушения, но не менее ста пятидесяти тысяч рублей; на лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, - от двадцатипятикратной до тридцатикратной стоимости входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившегося предметом административного правонарушения, или стоимости входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, указанной в документе, дающем право на получение входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившемся предметом административного правонарушения, но не менее ста пятидесяти тысяч рублей или административное приостановление деятельности на срок до девяноста суток; на юридических лиц - от пятисот тысяч до одного миллиона рублей или административное приостановление деятельности на срок до девяноста суток.

Примечание. Под стоимостью входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившегося предметом административного правонарушения, или стоимостью входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, указанной в документе, дающем право на получение входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, явившемся предметом административного правонарушения, понимается цена входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, установленная FIFA и указанная на входном билете на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года или в документе, дающем право на получение входного билета на матч чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года.

Введена новая статья 14.15.3. «Реализация поддельных входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года или поддельных документов, дающих право на получение входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года» следующего содержания:

«Реализация поддельных входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года или поддельных документов, дающих право на получение входных билетов на матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, если эти действия не содержат уголовно наказуемого деяния, - влечет наложение административного штрафа на граждан в размере от пятидесяти тысяч до семидесяти тысяч рублей; на должностных лиц - от ста пятидесяти тысяч до двухсот тысяч рублей; на лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, - от ста пятидесяти тысяч до двухсот тысяч рублей или административное приостановление деятельности на срок до девяноста суток; на юридических лиц - от одного миллиона до полутора миллионов рублей или административное приостановление деятельности на срок до девяноста суток».

Обращаем Ваше внимание, что вышеуказанные статьи предполагают назначение наказания в виде административного приостановления деятельности на срок до 90 суток.

Составлять протоколы по вышеуказанным статья КоАП РФ уполномочены органы внутренних дел (полиции) и должностные лица Роспотребнадзора. 

Дела об административных правонарушениях, предусмотренных статьями 14.15.2 и 14.15.3 КоАП РФ, рассматриваются судом в десятидневный срок со дня получения протокола об административном правонарушении и других материалов дела. Продление указанного срока не допускается.

Таким образом, вышеуказанными изменениями за незаконную реализацию (продажу, перепродажу, распределение, распространение, обмен и иное использование, связанное или не связанное с извлечением прибыли) билетов для граждан предусмотрен штраф в размере от 20-кратной до 25-кратной стоимости билета (но не менее 50 тыс. руб.), для ИП и должностных лиц - от 25-кратной до 30-кратной стоимости (но не менее 150 тыс. руб.), для ЮЛ - от 500 тыс. до 1 млн руб. За реализацию поддельных билетов штраф для граждан составит 50-70 тыс. руб., для ИП и должностных лиц - 150-200 тыс. руб., для ЮЛ - 1-1,5 млн руб. С момента вступления в законную силу указанного федерального закона должностные лица Роспотребнадзора уполномочены составлять протоколы по 105 составам КоАП РФ.

Федеральный закон № 13-ФЗ опубликован на Официальном интернет-портале правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 05.02.2018 и вступил в законную силу 16.02.2018г.
11. Федеральным законом от 05.02.2018 № 16-ФЗ внесены изменения в Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» и КоАП РФ, в целях совершенствования правового регулирования предоставления гостиничных услуг и классификации объектов туристской индустрии.

Федеральным законом, в частности, вводятся понятия "средство размещения", "гостиница", "гостиничные услуги", "классификация гостиниц", "классификация горнолыжных трасс", "классификация пляжей". 

Классификацию объектов туристской индустрии (гостиниц, горнолыжных трасс, пляжей) смогут проводить только аккредитованные организации. По результатам классификации будет выдаваться свидетельство о присвоении им соответствующей категории ("звезд"). Утверждение положения о классификации гостиниц отнесено к компетенции органов государственной власти федерального уровня. 

Объект туристской индустрии обязан указывать в рекламе и использовать в своей деятельности только присвоенную ему категорию. 

Устанавливается запрет на предоставление гостиничных услуг при отсутствии свидетельства о присвоении гостинице или иному средству размещения категории. 

В случае обнаружения несоответствия гостиницы и иного средства размещения требованиям порядка классификации объектов туристской индустрии действие свидетельства о присвоении гостинице или иному средству размещения соответствующей категории приостанавливается. 

Так, основанием для приостановления действия свидетельства о присвоении гостинице, горнолыжной трассе или пляжу определенной категории является выявление аккредитованной организацией, выдавшей соответствующее свидетельство несоответствия объекта:

· установленным положением о классификации гостиниц требованиям к категории гостиницы, указанной в свидетельстве о присвоении гостинице определенной категории;

· установленным правилами классификации горнолыжных трасс, классификации пляжей требованиям к категории горнолыжной трассы или пляжа, указанной в свидетельстве о присвоении горнолыжной трассе или пляжу определенной категории.

Приостановление действия свидетельства осуществляется на основании жалобы потребителя услуг, либо мотивированного представления должностного лица федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на осуществление федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей, о нарушении прав потребителя при предоставлении услуг, либо мотивированного представления должностного лица уполномоченного федерального органа исполнительной власти о нарушении требований законодательства Российской Федерации о туристской деятельности;

Кроме того, внесены изменения в некоторые статьи КоАП РФ:

· В части 2 статьи 14.7 КоАП РФ перечень исключений дополнен статьей 14.39 «Введение потребителей в заблуждение относительно потребительских свойств или качества товара (работы, услуги) при производстве товара в целях сбыта либо при реализации товара (работы, услуги), за исключением случаев, предусмотренных частью 2 статьи 14.10, частью 1 статьи 14.33 и статьей 14.39 настоящего Кодекса».

· Статья 14.39 КоАП РФ изложена в новой редакции:

Статья 14.39. Нарушение требований законодательства о предоставлении гостиничных услуг

Предоставление гостиничных услуг без свидетельства о присвоении гостинице определенной категории, установленной положением о классификации гостиниц, либо использование в рекламе, названии гостиницы или деятельности, связанной с использованием гостиницы, категории, не соответствующей категории, указанной в таком свидетельстве, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от тридцати тысяч до пятидесяти тысяч рублей; на юридических лиц - от одной сороковой до одной двадцать пятой совокупного размера суммы выручки от реализации всех товаров (работ, услуг) за календарный год, предшествующий году, в котором было выявлено административное правонарушение, либо за предшествующую дате выявления административного правонарушения часть календарного года, в котором было выявлено административное правонарушение, если правонарушитель не осуществлял деятельность по реализации товаров (работ, услуг) в предшествующем календарном году, но не менее пятидесяти тысяч рублей.

Примечания:

1. За административные правонарушения, предусмотренные настоящей статьей, лица, осуществляющие предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, несут административную ответственность как юридические лица.

2. Для целей применения настоящей статьи выручка от реализации товаров (работ, услуг) определяется в соответствии со "статьей 249" Налогового кодекса Российской Федерации.

Федеральный закон вступает в силу с 1 января 2019 года, при этом новые требования будут вводиться поэтапно: с 1 января 2019 года - для наиболее крупных гостиниц с номерным фондом более 50 номеров; с 1 января 2020 года - для гостиниц с номерным фондом более 15 номеров и с 1 января 2021 года - в отношении всех гостиниц.

12. Напоминаем, что постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 14.12.2017 № 156 признаны утратившими силу следующие правила:

1. Санитарные правила и нормы по устройству и эксплуатации теплиц и тепличных комбинатов, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 26.06.1991 N 5791-91;

2. Предельно допустимые уровни плотности потока энергии, создаваемой микроволновыми печами, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 16.02.1983 N 2666-83;

3. Санитарные правила для авиационно-технических баз эксплуатационных предприятий гражданской авиации, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 01.09.1989 N 5059-89;

4. Санитарные правила при работе со ртутью, ее соединениями и приборами с ртутным заполнением, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 04.04.1988 N 4607-88;

5. Санитарные правила для животноводческих предприятий, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 31.12.1987 N 4542-87;

6. Санитарные правила по устройству и эксплуатации водозаборов с системой искусственного пополнения подземных вод хозяйственно-питьевого назначения, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 26.03.1979 N 1974-79;

7. Санитарные правила устройства и эксплуатации отделений (кабинетов) для отпуска внутренних непитьевых бальнеотерапевтических процедур, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 20.03.1975 N 1234-75;

8. Санитарные правила устройства и содержания сливных станций, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 10.01.1975 N 1216-75;

9. Санитарные правила и нормы по производству и применению товаров бытовой химии, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 12.08.1991 N 6026 Б-91;

10. Санитарные правила проектирования, строительства и эксплуатации водохранилищ, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 01.07.1985 N 3907-85;

11. Санитарные нормы допустимой громкости звучания звуковоспроизводящих и звукоусилительных устройств в закрытых помещениях и на открытых площадках, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 07.07.1987 N 4396-87;

12. Санитарные нормы и правила защиты населения от воздействия электрического поля, создаваемого воздушными линиями электропередачи переменного тока промышленной частоты, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 23.02.1984 N 2971-84;

13. Правила и нормы по промышленной санитарии для строительства и эксплуатации заводов шинной промышленности, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 01.03.1974 N 1148-74;

14. Санитарные правила при работе с бериллием и его соединениями, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 16.11.1972 N 993-72);

15. Санитарные правила для производств свинецсодержащих, селенсодержащих и марганецсодержащих сталей, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 31.07.1991 N 5806-91;

16. Санитарные правила по устройству тракторов и сельскохозяйственных машин, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 28.04.1987 N 4282-87;

17. Санитарные правила на устройство и эксплуатацию оборудования для плазменной обработки материалов, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 13.12.1985 N 4053-85;

18. Санитарные правила по устройству, оборудованию и эксплуатации цехов производства литья по пенополистироловым моделям, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 10.05.1979 N 1981-79;

19. Гигиенические требования к машинам и механизмам, применяемым при разработке рудных, нерудных и россыпных месторождений полезных ископаемых, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 19.02.1979 N 1964-79;

20. Санитарные правила по устройству и оборудованию кабин машинистов кранов, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 08.12.1974 N 1204-74, с изменениями, внесенными Главным государственным санитарным врачом СССР 16.11.1976 N 1520-76;

21. Санитарные правила при транспортировке и работе с пеками, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 23.11.1973 N 1131-73;

22. Гигиенические требования к горным машинам и механизмам для угольных шахт, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 20.08.1973 N 1115-73;

23. Единые санитарные правила для предприятий (производственных объединений), цехов и участков, предназначенных для использования труда инвалидов и пенсионеров по старости, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 01.03.1983 N 2672-83;

24. Санитарные нормы ультрафиолетового излучения в производственных помещениях, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 23.02.1988 N 4557-88;

25. Санитарные нормы и правила по ограничению вибрации и шума на рабочих местах тракторов, сельскохозяйственных мелиоративных, строительно-дорожных машин и грузового автотранспорта, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 18.05.1973 N 1102-73;

26. Гигиенические требования при работе с ядовитыми змеями, их ядами в герпетологических лабораториях, утвержденные заместителем Главного государственного санитарного врача СССР 01.04.1970 N 843-70;

27. Гигиенические требования к реконструкции химических производств, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 22.10.1991 N 6025-91;

28. Санитарные правила устройства, содержания и организации режима пионерских лагерей, утвержденные Главным государственным санитарным врачом СССР 30.09.1975 N 1355-75;

29. Постановление Госкомсанэпиднадзора Российской Федерации от 31.10.1996 N 44 "Об утверждении СанПиН 2.2.3.570-96 "Гигиенические требования к предприятиям угольной промышленности и организации работ".

Кроме того, Роспотребнадзором подготовлено информационное письмо «О порядке применения санитарных правил СанПиН 1.2.681-97 "Гигиенические требования к производству и безопасности парфюмерно-косметической продукции" с учетом принятия технических регламентов, устанавливающих требования безопасности парфюмерно-косметической продукции».
К области применения санитарных правил СанПиН 1.2.681-97 "Гигиенические требования к производству и безопасности парфюмерно-косметической продукции", утвержденных постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 20.11.1997 N 26, отнесено установление требований к производству, хранению и транспортировке парфюмерно-косметической продукции, а также правила контроля качества, обеспечивающие ее безопасность.

Вместе с тем, Решением Комиссии Таможенного союза от 23.09.2011 N 799 технический регламент Таможенного союза "О безопасности парфюмерно-косметической продукции" (ТР ТС 009/2011) (опубликован на официальном сайте Комиссии Таможенного союза http://www.tsouz.ru/, 30.09.2011, вступил в силу 15.10.2011).

Данный технический регламент распространяется на выпускаемую в обращение на территории государств - членов Союза парфюмерно-косметическую продукцию в потребительской таре и устанавливает требования к продукции, а также на связанные с ней процессы производства, в целях защиты жизни и здоровья человека, имущества, охраны окружающей среды, а также предупреждения действий, вводящих в заблуждение потребителей относительно ее назначения и безопасности.

ТР ТС 009/2011 не распространяется на продукцию, предназначенную для проглатывания, ингаляции, инъекции или имплантации в тело человека, средства для татуажа, наносимые с нарушением кожного покрова, а также на продукцию, применяемую для диагностики и лечения болезней.

Пунктом 2 статьи 52 Договора о Евразийском экономическом союзе (подписан в г. Астане 29.05.2014) установлено, что технические регламенты Союза имеют прямое действие на территории Союза.

При этом в соответствии с пунктом 3 статьи 53 Договора со дня вступления в силу технического регламента Союза на территориях государств-членов соответствующие обязательные требования к продукции или к продукции и связанным с требованиями к продукции процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации, установленные законодательством государств-членов или актами Комиссии, действуют только в части, определенной переходными положениями, и с даты завершения действия переходных положений, определенных техническим регламентом Союза и (или) актом Комиссии, не применяются для выпуска продукции в обращение, оценки соответствия объектов технического регулирования, государственного контроля (надзора) за соблюдением требований технических регламентов Союза.

Кроме того, пунктом 1 статьи 4 ТР ТС 009/2011 прямо предусмотрено, что парфюмерно-косметическая продукция выпускается в обращение на рынке при ее соответствии настоящему техническому регламенту, а также другим техническим регламентам ТС, требования которых на нее распространяются, без предъявления дополнительных по отношению к содержащимся в настоящем техническом регламенте ТС требований к парфюмерно-косметической продукции и без проведения дополнительных процедур оценки (подтверждения) соответствия.

В этой связи СанПиН 1.2.681-97 "Гигиенические требования к производству и безопасности парфюмерно-косметической продукции" применяется в части, не противоречащей законодательству. 

9. РАЗЪЯСНЕНИЯ, КАКОЕ ПОВЕДЕНИЕ ЯВЛЯЕТСЯ ПРАВОМЕРНЫМ

(«КАК ДЕЛАТЬ НУЖНО (МОЖНО)»)

	ЗАЩИТА ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

	Является ли достаточным размещение медицинской организацией сведений о лицензии на осуществление медицинской деятельности, на стойке регистрации? 


	Согласно Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 04.10.2012 N 1006, медицинская организация обязана размещать сведения о лицензии на сайте медицинской организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на информационных стендах (стойках) медицинской организации и в договоре на оказание услуг. 

	Должен ли Турагент при заключении договора реализации туристского продукта подтвердить свои полномочия действовать от имени Туроператора?
	Согласно п. 9 Правил оказания услуг по реализации туристского продукта, утв. Постановлением Правительства РФ от 18.07.2007 N 452, Если исполнителем является турагент, то он обязан предоставить потребителю копию доверенности, выданную туроператором, на заключение от имени туроператора договоров о реализации сформированного им туристского продукта, а также о полномочиях турагента совершать юридические и фактические действия по реализации туристского продукта.



	Имеет ли право исполнитель услуг отказать в предоставлении потребителю составление сметы на выполняемые работы (услуги)?
	Согласно п. 1 ст. 33 Закона РФ «О защите прав потребителей» составление приблизительной или твердой сметы по требованию потребителя обязательно.



	НАДЗОР ПО ГИГИЕНЕ ПИТАНИЯ

	Что такое система ХАССП.
	Система ХАССП — совокупность организационной структуры, документов, производственных процессов и ресурсов, необходимых для реализации ХАССП[1]. 

Эта система обеспечивает контроль на всех этапах производства пищевых продуктов, любой точке процесса производства, хранения и реализации продукции, где могут возникнуть опасные ситуации и используется в основном предприятиями — производителями пищевой продукции. При этом особое внимание обращено на критические контрольные точки, в которых все виды рисков, связанных с употреблением пищевых продуктов, могут быть предотвращены, устранены или снижены до приемлемого уровня в результате целенаправленных мер контроля. ГОСТ Р 51705.1-2001. Государственный стандарт Российской Федерации. Системы качества. Управление качеством пищевых продуктов на основе принципов ХАССП. Общие требования" (принят и введен в действие Постановлением Госстандарта России от 23.01.2001 N 31-ст).

	Возможно ли на этикетку пищевого продукта наносить изображение продукции  которая не содержится в потребительской упаковке или не была использована при производстве пищевой продукции?
	Требования к маркировке пищевых продуктов устанавливаются Техническими регламентами Таможенного союза. ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки» который устанавливает на территории Таможенного союза единые обязательные для применения и исполнения требования к пищевой продукции в части ее маркировки. Требования к маркировке также установлены  в технических регламентах на отдельные виды пищевой продукции (масложировой, соковой, молочной, мясной и др.).

Маркировка пищевой продукции не должна содержать изображение пищевой продукции, которая не содержится в потребительской упаковке или не была использована при производстве пищевой продукции или компонентов пищевой продукции, находящейся в потребительской упаковке, или вкус и (или) аромат которой не имитируются компонентами, входящими в состав пищевой продукции, находящейся в потребительской упаковке, Например, нельзя размещать на маркировке безалкогольных напитков изображение ягод, которые не использовались при их производстве. Маркировка пищевой продукции, нанесенная в виде изображения блюда, при приготовлении которого применяется данная продукция, должна сопровождаться словами «Вариант приготовленного блюда» или аналогичными по смыслу словами.

	Обязательно ли на потребительской упаковке пищевой продукции расфасованной предприятием торговли указывать наименование и место нахождения изготовителя пищевой продукции?  
	В соответствии с ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки» при фасовке пищевой продукции организациями розничной торговли в отсутствии потребителя на потребительской упаковке или на прикрепленной к ней этикетке должны быть указаны наименование пищевой продукции, дата ее изготовления, срок ее годности и условия хранения. 

Сведения о наименовании и месте нахождения изготовителя пищевой продукции доводятся до потребителя любым способом, обеспечивающим возможность обоснованного выбора этой пищевой продукции (в том числе путем нанесения на потребительскую упаковку, этикетку, листок-вкладыш, помещаемый в каждую упаковочную единицу или прилагаемый к каждой упаковочной единице продукции). 

	Какие требования предъявляются к организациям общественного питания при приготовлении шашлыка на улице?
	В соответствии с требованиями для предприятий общественного питания (СП 2.3.6.1079-01) приготовление блюд на мангалах, жаровнях, решетках, котлах в местах отдыха и на улицах разрешается при условии изготовления полуфабрикатов в стационарных организациях.

При этом необходимо соблюдение следующих условий:
- наличие павильона, подключенного к сетям водопровода и канализации, а также холодильного оборудования для хранения полуфабрикатов;
- наличие в базовой организации условий для обработки инвентаря, тары;
- использование для жарки древесины или готового древесного угля, металлических шампуров, а для отпуска - одноразовой посуды и столовых приборов;
- осуществление жарки непосредственно перед реализацией;
- наличие у работников личной медицинской книжки установленного образца с отметками о прохождении необходимых обследований, результатов лабораторных исследований, прохождении профессиональной гигиенической подготовки и аттестации;
- наличие условий для соблюдения работниками правил личной гигиены;
- размещение павильона на расстоянии не ближе 50 метров от жилых зданий, лечебно-профилактических организаций, спортивно-оздоровительных и образовательных учреждений. 

	НАДЗОР ПО ГИГИЕНЕ ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ

	В какой срок необходимо проинформировать Управление Роспотребнадзора о планируемом открытии лагеря с дневным пребыванием.
	В соответствии с п.1.4. СанПиН 2.4.4.2599-10 «Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима работы в оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей в период каникул» учредителю оздоровительного учреждения с дневным пребыванием детей необходимо в срок не менее чем за 2 месяца до начала оздоровительного сезона поставить в известность орган, уполномоченный осуществлять государственный санитарно-эпидемиологический надзор, о планируемых сроках открытия оздоровительного учреждения, режиме работы, количестве оздоровительных смен и количестве оздоравливаемых детей и не позднее чем за 30 дней до начала работы оздоровительного учреждения предоставить  пакет документов.

	Какие документы необходимы для  открытия лагеря с дневным пребыванием
	В соответствии с приложением №1 СанПиН 2.4.4.2599-10 «Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима работы в оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей в период каникул» документы, необходимые для  открытия лагеря с дневным пребыванием:

 - Санитарно-эпидемиологическое заключение на образовательное учреждение, на базе которого организовано оздоровительное учреждение;

- копия приказа об организации оздоровительного учреждения с дневным пребыванием детей с указанием сроков работы каждой смены;

- утвержденное штатное расписание и списочный состав сотрудников;

- личные медицинские книжки сотрудников согласно списочному составу (с данными о прохождении медицинского осмотра, флюорографии, профилактических прививках, гигиенического обучения);

- примерное меню;

- режим дня;

- списки поставщиков пищевых продуктов, бутилированной (расфасованной в емкости) питьевой воды;

-результаты исследования лабораторно-инструментального контроля воды плавательного бассейна, при наличии бассейна в образовательном учреждении;

- программу производственного контроля за качеством и безопасностью приготовляемых блюд, утвержденными организациями общественного питания, которые осуществляют деятельность по производству кулинарной продукции, мучных кондитерских и булочных изделий и их реализации и организующих питание детей в оздоровительных учреждениях.

	На какие типы палаточных лагерей распространяются СанПиН 2.4.4.3048-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству и организации работы детских лагерей палаточного типа»
	Согласно п. 1.2. СанПиН 2.4.4.3048-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству и организации работы детских лагерей палаточного типа» настоящие санитарные правила распространяются на все типы палаточных лагерей (оборонно-спортивные, спортивно-оздоровительные, туристско-краеведческие и другие) с проживанием детей и подростков в палатках. В соответствии с  п.1.4. настоящие санитарные правила распространяются на палаточные лагеря независимо от их подчиненности и от статуса учредителя или собственника палаточного лагеря и являются обязательными для исполнения юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями, деятельность которых связана с организацией и эксплуатацией палаточных лагерей.

	Должны ли получать  палаточные лагеря санитарно-эпидемиологические заключения о соответствии деятельности
	В соответствии с п.1.9 СанПиН 2.4.4.3048-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству и организации работы детских лагерей палаточного типа». деятельность палаточного лагеря осуществляется при условии соответствия его требованиям настоящих санитарных правил, а также при наличии санитарно-эпидемиологического заключения о соответствии деятельности, осуществляемой организацией отдыха детей и их оздоровления, санитарно-эпидемиологическим требованиям.
(в ред. Постановления Главного государственного санитарного врача РФ от 22.03.2017 N 38)


	НАДЗОР ПО КОММУНАЛЬНОЙ ГИГИЕНЕ

	Какие требования предъявляются к производственному контролю в закрытых системах горячего теплоснабжения 


	Согласно п.4.1 и 4.2 СанПиН 2.1.4.2496-09 «Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения. Изменение к СанПиН 2.1.4.1074-01».

Производственный контроль качества горячей воды в закрытых системах теплоснабжения осуществляется: в местах поступления исходной воды (водопроводной) и после водонагревателей.

При любой системе теплоснабжения и СЦГВ лабораторный производственный контроль за качеством горячей воды должен проводиться в распределительной сети в точках, согласованных с Роспотребнадзором. 

	В каких точках должен осуществляться производственный контроль качества горячей воды


	Согласно п. 3.4. СанПиН 2.1.2.2631-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к размещению, устройству, оборудованию, содержанию и режиму работы организаций коммунально-бытового назначения, оказывающих парикмахерские и косметические услуги» допускается размещение отдельных рабочих мест для маникюра в помещениях общественных зданий, в том числе торговых центров, при соблюдении гигиенических требований к воздухообмену помещений и параметров микроклимата. 

	ГОСУДАРСТВЕННАЯ РЕГИСТРАЦИЯ И ЛИЦЕНЗИРОВАНИЕ

	У организации имеется лицензия на осуществление деятельности, связанной с использованием возбудителей инфекционных заболеваний в бактериологической лаборатории. В дальнейшем планируется открыть еще одну бактериологическую лабораторию с аналогичными видами деятельности, но по другому адресу. Нужно ли получать новую лицензию на вновь открывшуюся лабораторию ?


	Новую лицензию получать не нужно. Необходимо переоформить имеющуюся лицензию. В соответствии со ст.18 Федерального закона от 04.05.2011 №99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» до переоформления лицензии  лицензиат вправе осуществлять лицензируемый вид деятельности, за исключением его осуществления по адресу, не указанному в лицензии.

	Где можно ознакомиться с Реестром выданных санитарно-эпидемиологических заключений?
	Сведения Реестра являются общедоступными и размещаются на обновляемом специализированном поисковом сервере в сети Интернет по адресу: http://fp.crc.ru.

	Какой срок действия санитарно-эпидемиологического заключения на деятельность с источниками ионизирующего излучения?
	Приказом Роспотребнадзора от 19.07.2007 N224  установлен срок действия санитарно-эпидемиологического заключения на деятельность с источниками ионизирующего излучения – 5 лет.

	Какие документы необходимо представить в Управление Роспотребнадзора по Волгоградской области для переоформления санитарно-эпидемиологических заключений?


	В соответствии с Административным регламентом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по предоставлению государственной услуги по выдаче на основании результатов санитарно-эпидемиологических экспертиз, расследований, обследований, исследований, испытаний и иных видов оценок, оформленных в установленном порядке, санитарно-эпидемиологических заключений (утв. приказом Роспотребнадзора от 18.07.2012 N 775) необходимо представить:

1) заявление о переоформлении санитарно-эпидемиологического заключения с указанием причины переоформления (реорганизация, изменение наименования, места нахождения юридического лица либо изменение фамилии, имени и отчества (при наличии), места жительства индивидуального предпринимателя; сокращение перечня выполняемых работ (оказываемых услуг), составляющих лицензируемый вид деятельности; техническая ошибка, допущенная при оформлении санитарно-эпидемиологического заключения и обнаруженная после его получения) по форме, предусмотренной в приложении N 3 к Регламенту;

2) ранее выданное санитарно-эпидемиологическое заключение.

	Имеются ли основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги по выдаче свидетельства о государственной регистрации продукции?


	Да, имеются.

 В соответствии с Административным регламентом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по предоставлению государственной услуги по государственной регистрации впервые внедряемых в производство и ранее не использовавшихся химических, биологических веществ и изготовляемых на их основе препаратов, потенциально опасных для человека (кроме лекарственных средств); отдельных видов продукции, представляющих потенциальную опасность для человека (кроме лекарственных средств); отдельных видов продукции, в том числе пищевых продуктов, впервые ввозимых на таможенную территорию Таможенного союза" (приказ Роспотребнадзора от 23.07.2012 N 781) основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, является:

- несоответствие продукции разделу II Единого перечня или техническими регламентами Таможенного союза;

- несоответствие комплекта документов, предоставленных заявителем для предоставления государственной услуги в регистрационный орган, перечню документов, необходимых для предоставления государственной услуги в соответствии с пунктом 29 Административного регламента;

- непредставление заявителем в регистрационный орган комплекта документов, необходимых для проведения государственной регистрации продукции, веществ, препаратов (внесения изменений в свидетельство о государственной регистрации продукции) в электронном виде посредством федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)".

	НАДЗОР НА ТРАНСПОРТЕ И САНИТАРНОЙ ОХРАНЫ ТЕРРИТОРИИ

	Какие мероприятия по уничтожению грызунов должны проводить юридические лица и индивидуальные предприниматели?
	Согласно п. 2.3. СП 3.5.3.3223-14 «Санитарно-эпидемиологические требования к организации и проведению дератизационных мероприятий» на объектах и на транспорте, имеющих особое эпидемиологическое значение, юридическими и физическими лицами должны проводиться систематические или экстренные дератизационные мероприятия. 

Согласно п.3.3. СП 3.5.3.3223-14 «Санитарно-эпидемиологические требования к организации и проведению дератизационных мероприятий»: юридические лица и индивидуальные предприниматели должны обеспечивать:

- регулярное обследование и оценку состояния объектов с целью учета численности грызунов, определения заселенности объектов и территории грызунами, их технического и санитарного состояния;

- определение объемов дератизации (площадь строения и территории);

- проведение дератизационных мероприятий на эксплуатируемых объектах, в том числе:

- профилактические мероприятия, предупреждающие заселение объектов грызунами;

- дератизационные мероприятия в жилых зданиях, помещениях, сооружениях, балансодержателями которых они являются, и на прилегающей к ним территории;

- мероприятия по истреблению грызунов с использованием физических, химических и биологических методов с учетом контроля эффективности

	Какие контингенты подлежат  профилактическим прививкам против сибирской язвы?
	 Согласно пункта п 10.3 СП 3.1.7.2629-10 "Профилактика сибирской язвы" (в ред. Постановления Главного государственного санитарного врача РФ от 29.03.2017 N 45)

  К контингентам риска, подлежащим профилактическим прививкам против , относятся:

- лица, занятые на работах по предубойному содержанию скота, а также по убою, снятию шкур и разделке туш;

- лица, занятые сбором, хранением, транспортировкой и первичной обработкой сырья животного происхождения;

- лица, выполняющие сельскохозяйственные, гидромелиоративные, строительные, по выемке и перемещению грунта, заготовительные, промысловые, геологические, изыскательские, экспедиционные работы на энзоотичных территориях;

- лица, работающие с материалом, подозрительным на инфицирование возбудителей сибирской язвы, а также с культурами возбудителя.

	Кто  является ответственным за  организацию и проведение профилактических прививок против сибирской язвы?
	Согласно пункта п 10.5 СП 3.1.7.2629-10 "Профилактика сибирской язвы" (в ред. Постановления Главного государственного санитарного врача РФ от 29.03.2017 N 45)

ответственными за организацию и проведение вакцинации населению против сибирской язвы являются органы исполнительной власти в субъектах Российской Федерации в области охраны здоровья. Вакцинация населения проводится в соответствии с региональными планами и программами.

Согласно п. 5.6. СП 3.3.2367-08 "Организация иммунопрофилактики инфекционных болезней" руководителями организаций ежегодно представляются в лечебно-профилактические организации списки работающих с указанием года рождения, занимаемой должности. 



	Какие мероприятия обязаны выполнять владельцы сельскохозяйственных животных по профилактике бруцеллеза.
	Согласно пункта 3.6 СП 3.1.72613-10 «Профилактика  бруцеллеза» владельцы сельскохозяйственных животных вне зависимости от форм собственности обязаны:

3.6.1. выполнять требования по профилактике, своевременному выявлению заражения возбудителем бруцеллеза поголовья сельскохозяйственных животных;

3.6.2. обеспечивать работающий персонал спецодеждой, средствами индивидуальной защиты, бытовыми помещениями;

3.6.3. организовывать проведение периодических медицинских осмотров в установленном порядке. 

	ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКИЙ НАДЗОР

	Какие требования по сбору и хранению грязного белья в медицинской организации. 
	В соответствии п. 11.15 раздела 1 СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность» - сбор грязного белья осуществляется в закрытой таре (клеенчатые или полиэтиленовые мешки, специально оборудованные и маркированные бельевые тележки или другие аналогичные приспособления) и передаваться в центральную кладовую для грязного белья. Временное хранение грязного белья в отделениях (не более 12 часов) допускается в помещениях для грязного белья с водостойкой отделкой поверхностей, оборудованных умывальником, устройством для обеззараживания воздуха. Помещение и инвентарь ежедневно моются и дезинфицируются.

	Какой должен быть  запас дезинфицирующих средств (ДС) в медицинской организации.
	В соответствии 1.10 раздела 2 СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность» - в организации осуществляющих медицинскую деятельность (ООМД) должен быть не менее чем месячный запас разнообразных дезинфицирующих средств (ДС) различного химического состава и назначения в соответствии с расчетной потребностью.



	В каких случаях допускается проводить дезинфекцию изделий медицинского назначения способом протирания.


	В соответствии п. 2.10. раздела 2 СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность» - дезинфекцию способом протирания допускается применять для тех изделий медицинского назначения, которые не соприкасаются непосредственно с пациентом или конструкционные особенности которых не позволяют применять способ погружения.



	НАДЗОР ЗА УСЛОВИЯМИ ТРУДА И РАДИАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

	. Необходимо-ли контролировать аэроионный 
состав воздуха в производственных цехах, где происходит выделение вредных веществ в воздух рабочей зоны?

	Согласно п.1.4. СанПиН 2.2.4.1294-03 "Гигиенические требования к аэроионному составу воздуха производственных и общественных помещений" требования Санитарных правил не распространяются на производственные помещения, в воздушной среде которых могут присутствовать аэрозоли, газы и (или) пары химических веществ (соединений).



	Что делать, если в производственных помещениях, в связи с особенностями технологических процессов, не удаётся добиться требуемых гигиенических нормативов по микроклимату?

	В соответствии с п.6.10. СанПиН 2.2.4.548-96 "Гигиенические требования к микроклимату производственных помещений» в производственных помещениях, в которых допустимые нормативные величины показателей микроклимата невозможно установить из-за технологических требований к производственному процессу или экономически обоснованной нецелесообразности, условия микроклимата следует рассматривать как вредные и опасные. В целях профилактики неблагоприятного воздействия микроклимата должны быть использованы защитные мероприятия (например, системы местного кондиционирования воздуха, воздушное душирование, компенсация неблагоприятного воздействия одного параметра микроклимата изменением другого, спецодежда и другие средства индивидуальной защиты, помещения для отдыха и обогревания, регламентация времени работы, в частности, перерывы в работе, сокращение рабочего дня, увеличение продолжительности отпуска, уменьшение стажа работы и др.).

	Необходимо-ли информировать население об аварийных ситуациях на промышленном предприятии если такие ситуации создают угрозу здоровью или жизни населения?
	Согласно п.2.4. СП 1.1.1058-01 «Организация и проведение производственного контроля за соблюдением санитарных правил и выполнением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий» производственный контроль включает:
ж) своевременное информирование населения, органов местного самоуправления, органов и учреждений государственной санитарно-эпидемиологической службы Российской Федерации об аварийных ситуациях, остановках производства, о нарушениях технологических процессов, создающих угрозу санитарно-эпидемиологическому благополучию населения.

	УВЕДОМЛЕНИЕ О НАЧАЛЕ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

	Возможно ли зарегистрировать уведомление о начале осуществления предпринимательской деятельности в Управлении Роспотребнадзора по Волгоградской области, если объект деятельности расположен в другом регионе?


	В связи с вступлением в силу Федерального закона от 05.12.2017 № 384-ФЗ «О внесении изменений в статьи 7 и 29 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления Правительства Российской Федерации от 09.12.2017 № 1500 «О внесении изменения в Правила представления уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности и учета указанных уведомлений», а также в соответствии с приказом Роспотребнадзора от 07.11.2017 № 1055 «О внесении изменений в приказ Роспотребнадзора от 24.09.2009 N 621» с 1 января 2018 года государственная услуга по приему и учету уведомлений о начале осуществления юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями отдельных видов работ и услуг согласно перечню, предусмотренному постановлением Правительства Российской Федерации от 16.08.2009 № 584 «Об уведомительном порядке начала осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности» оказывается в любом территориальном органе Роспотребнадзора по выбору заявителя независимо от места нахождения юридического лица или места фактического осуществления его деятельности, или места жительства индивидуального предпринимателя, или места его фактического осуществления деятельности.

	Предприятие планирует начать деятельность по оказанию туристических услуг. Какие документы нужно представить в Управление Роспотребнадзора по Волгоградской области?


	В соответствии со статьей 8 Федерального закона от 26.12.08г. № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» юридические лица, индивидуальные предприниматели обязаны подать уведомление о начале осуществления   деятельности туристических агентств и прочих организаций, предоставляющих услуги в сфере туризма. Уведомление подается до начала деятельности. 

Уведомление направляется в Управление в двух экземплярах по форме, предусмотренной приложением № 2 к Правилам представления уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности и учета указанных уведомлений, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 16 июля 2009 г. N 584.

	Как можно проверить правильность заполнения уведомления о начале деятельности?
	Проверку правильности заполнения шаблона уведомления о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности в электронном виде можно осуществить по адресу http://egov.rospotrebnadzor.ru/.


МЕРОПРИЯТИЯ, НАПРАВЛЕННЫЕ НА ПРОФИЛАКТИКУ НАРУШЕНИЙ 
ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙ.

В целях реализации положений ст. 8.2 Федерального закона от 26.12.2008 N 294-ФЗ направленных на профилактику нарушений обязательных требований, Управление осуществляет информирование юридических лиц, индивидуальных предпринимателей по вопросам соблюдения обязательных требований, в том числе посредством разработки и опубликования руководств по соблюдению обязательных требований, проведения разъяснительной работы в средствах массовой информации и иными способами. 
На сайте Управления создан раздел «Для предпринимателей», который предусматривает размещение актуальной информации о взаимодействии Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области с территориальными подразделениями общественных бизнес-организаций, а также информации об изменениях действующего законодательства, затрагивающих интересы предпринимателей, методических рекомендаций и т.д. За 1 квартал 2018 года на официальном сайте Управления в разделе «Для предпринимателей» размещено 42 материала.

Управлением ежеквартально проводится День открытых дверей для предпринимателей. В 1 квартале 2018 года Управлением проведен День открытых дверей для предпринимателей и публичное обсуждение результатов правоприменительной практики за 2017 год. При проведении публичных обсуждений до предпринимательского сообщества, органов исполнительной власти доводилась информация о результатах контрольно-надзорной деятельности, применении мер административного законодательства Управлением Роспотребнадзора по Волгоградской области, а также разъяснялись новые требования нормативно правовых актов и возможности информационных ресурсов Роспотребнадзора.

С целью информирования общества по вопросам защиты прав потребителей в 1 квартале 2018 года Управлением проведено 3 совещания с общественными организациями в сфере защиты прав потребителей.
В рамках предстоящего Чемпионата мира по футболу-2018, в марте 2018 года Управлением проведена рабочая встреча с представителями оператора питания ООО "Арена Фудс" на стадионе "Волгоград-Арена".

Основные вопросы, которые были рассмотрены:

· проведение медицинского осмотра, гигиенического обучения персонала

· вакцинация персонала (в том числе, в соответствии с постановлением Врио Главного государственного санитарного врача по Волгоградской области от 05.07.2017 № 72 "Об иммунизации контингентов, принимающих участие в обслуживании, питании участников и гостей Чемпионата мира по футболу-2018 в Волгограде" (против гепатита А и дизентерии Зонне));

· своевременная корректировка изменений поставщиков продукции. 

Кроме того, специалисты Управления приняли участие в семинаре-совещании на тему «О подготовке организаций общественного питания к работе в условиях проведения матчей чемпионата мира по футболу 2018 года», который состоялся в Комитете промышленности и торговли Администрации Волгоградской области. Семинар был проведен для предприятий общественного питания г. Волгограда и г. Волжского. 
Реализуя полномочия предоставленные ст. 50 Федерального закона от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», в целях профилактики нарушений обязательных требований, Управлением внесено 66 предложений в органы исполнительной власти Волгоградской области и органы местного самоуправления о реализации мер по улучшению санитарно-эпидемиологической обстановки и выполнению требований санитарного законодательства, а также предложения, касающиеся развития территорий, обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, охраны и укрепления здоровья населения, охраны окружающей среды.

Также, в рамках профилактики предупреждения нарушений, установленных федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, в сети «Интернет» в открытом доступе на официальном сайте Управления размещены перечни актов, содержащих обязательные требования, соблюдение которых оценивается при проведении мероприятий по контролю при осуществлении федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей и федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора.
Таким образом, Управление Роспотребнадзора по Волгоградской области продолжает работу, направленную на профилактику нарушений обязательных требований в т.ч. реализуя поставленные цели и задачи по выработке оптимальных решений проблемных вопросов правоприменительной практики Управления и их реализации, снижению количества нарушений обязательных требований, повышению результативности и эффективности контрольно-надзорной деятельности и т.п.
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